
 

Customer service medewerker

Locatie Zuid-Holland, Botlek Rotterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1017901-z

  Functieomschrijving

Jij gaat het volledige klantproces van een grote internationale organisatie begeleiden. Dit doe je natuurlijk
samen met je collega’s, maar je krijgt ook de verantwoordelijkheid over een eigen klantportefeuille. Toffe
baan dus! Laten deze niet aan je voorbij gaan en lees snel verder. Onderaan kun je via de sollicitatieknop
solliciteren. Spreken wij elkaar snel?

Als customer service medewerker krijg jij;

Een hele toffe baan bij een groot internationaal bedrijfEen salaris tussen de €2800,- en €3500,-. Het
precieze salaris baseren we op jouw ervaringReiskostenvergoeding van €0,19 per km, maximaal €9,50
per dagHele toffe collega’s (+ leuk contact met de intercedenten van Tempo-Team)Mogelijkheden tot
een flexibele begintijd tussen 07.00u en 09.30u
Jij kan aan de slag als customer service medewerker. Je gaat deze rol vervullen bij een grote
internationaal bedrijf. Het hoofdkantoor van dit bedrijf is gevestigd in Amerika, maar zo ver hoef jij
natuurlijk niet. Als customer service medewerker kom jij te werken in de Botlek Rotterdam. Hier is een
fabriek gevestigd die pigment fabriceren vanuit ijzererts. Dit pigmentpoeder wordt over de hele wereld
door verschillende klanten gebruikt. Jij gaat er als customer service medeweker voor zorgen dat het hele
klantproces op rolletjes loopt. Het is belangrijk dat je ervaring hebt met orderverwerkingsprocessen,
incoterms, betalingsvoorwaarden en bankkosten.

Wij zoeken een customer service medewerker die;

Ervaring heeft met customer service werkzaamhedenEen afgeronde MBO 4 opleiding.Beschikt over de
volgende competenties; Samenwerken, zelfontwikkeling, plannen en organiseren, oplossingsgerichtheid
en aanpassingsvermogenKennis heeft van de Engelse en Nederlandse taal + nog een derde vreemde
taal(Frans of Duits)In het bezit is van eigen vervoer of iemand die woonachtig is in
Spijkenisse(&omgeving)
Voor deze vacature is het van belang om kennis te hebben van verschillende computersystemen,
namelijk Office, SAP EN RACM.

Ben jij de nieuwe customer service mdewerker? Reageer dan snel en wie weet rij jij dagelijks naar de
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Botlek! Voor vragen kan je contact opnemen met Mark van Tempo-Team Spijkenisse.

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Sollicitatieprocedure

Je solliciteert via Tempo-Team, leuk! Om je sollicitatie af te ronden, maak je de eerste keer eenvoudig
een account aan. Via je 'mijn Tempo-Team' account log je gemakkelijk in en solliciteer je de volgende
keer nog eenvoudiger. Daarnaast vind je in je account de voortgang van je sollicitatie(s) en je
persoonlijke gegevens. Dé manier dus om de best passende baan te!  
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