
 

Service Engineer Industrile Automatisering

Locatie Utrecht, Utrecht
https://www.advertentiex.nl/x-1032163-z

  Zelfstandig kleine projecten draaien, storingen verhelpen en collega’s ondersteunen bij grote
inbedrijfstellingen: de diversiteit is groot in deze baan als service engineer.

Bedrijfsomschrijving

Jij voelt je helemaal thuis als je naar kantoor rijdt in de buurt van Utrecht. Als service engineer zit je in
een team met 5 andere collega’s die verspreid over heel Nederland onze klanten ondersteunen. In
Utrecht werken ook collega’s die centraal meldingen ontvangen en die jouw werkzaamheden
coördineren. Zo hoef jij je niet druk te maken over de aanwezigheid van materieel, maar kun je je
focussen op daar waar het echt om gaat: storingen verhelpen en klanten blij maken. Dat geldt ook als je
zelfstandig een klein project opzet en afrondt. Utrecht is natuurlijk goed te bereiken vanuit Amsterdam,
Almere en Amersfoort. 

Functieomschrijving

In de regio Midden-Holland werk jij als service engineer voor onze industriële klanten die storingen
hebben aan de besturingssystemen. De service die jij verleent is van onschatbare waarde. Klanten
rekenen op jou en doen vaak onaangekondigd een beroep op je. Je agenda ligt dus nooit helemaal vast,
maar kan na een calamiteit zomaar overhoop liggen. Jij houdt van die dynamiek en ziet er de charme wel
van in. Door de grote verscheidenheid aan klanten, werk je ook met diverse PLC- en HMI-systemen. Voor
het leeuwendeel is dat Siemens, maar ook andere merken komen op je pad. Naast het oplossen van
storingen ondersteun je collega’s van de afdeling software engineering bij het inbedrijfstellen van
grootschalige systemen, waar veel van je collega’s lange tijd aan hebben gewerkt. Ook voor het
zelfstandig oppakken van kleinere programmeerklussen draai jij je hand niet om. Jij bent als service
engineer verantwoordelijk voor:

 

Het oplossen van storingen bij klanten in de industriële automatisering, vanaf kantoor of op locatie. Je
krijgt storingsmeldingen uit je regio en reist zo af en toe ook naar een andere regio om een collega te
ondersteunen of te vervangen. Ook heb je storingsdienst eens per 6 weken. De uitvoering van kleinere
projecten, bijvoorbeeld programmeren van PLC uitbreidingen waar geen groot projectplan voor nodig is
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en die je prima zelfstandig kunt doen.Het helpen bij het in goede banen leiden van inbedrijfstellingen bij
grotere projecten. 

Functie-eisen

Veel energie en een flinke servicegerichte houding. Als een productielijn stil ligt bij de klant, voel jij je
verantwoordelijk. Je wilt dan ook niets anders dan storingen zo snel mogelijk oplossen. Maar dat betekent
niet dat je half werk levert. Zelfs als er flink wat druk op de ketel staat, volg jij de procedures en richtlijnen.
Je laat je door niemand gek maken. En nu we het toch over energie hebben: naast het oplossingen van
storingen, stort je je ook graag op je eigen projecten. Bovendien help je ook graag collega’s en stel je je
altijd dienstbaar op. Voor de functie van service engineer neem jij het volgende mee:

Een hbo-diploma en een praktische instelling: je wilt graag snel en kundig dingen oplossen.Of een mbo-
diploma, máár met een hbo-werk- en denkniveau.Minimaal 4 jaar ervaring in de industriële
automatisering, inclusief het inbedrijfstellen van nieuwe systemen of het oplossen van storingen.Kennis
van PLC- en HMI-systemen van Siemens, aangezien je hier het meest mee werkt. 

Arbeidsvoorwaarden

Onze arbeidsvoorwaarden zijn zeer zeker de moeite waard om te solliciteren. We hebben jou als service
engineer in deze uitdagende baan voor 40 uur het volgende te bieden:

Een salaris van € 3000 tot € 3800 bruto per maand, afhankelijk van je kennis en ervaring.25
vakantiedagen en 13 adv-dagen. 5% winstuitkering.Een vergoeding voor een storingsdienst van € 150
bruto (per keer) en een extra bijdrage voor als je een oproep krijgt.Een auto van de zaak die je ook privé
mag gebruiken.Uitgebreide studiemogelijkheden.Laptop en.  
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