
 

Duty Management Stage - Westcord Fashion Hotel Amsterdam (0 EUR)

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-919622-z

  HÃ©t leukste hotel van Amsterdam, WestCord Fashion Hotel Amsterdam, is gelegen tegenover het
World Fashion Centre en binnen de ring A10. Fashion Hotel Amsterdam biedt service en comfort in een
stylish jasje! Het hotel heeft 260 moderne ruim ingerichte designkamers, en haar skyybar biedt haar
gasten een fantastische avond.

Functiebeschrijving
Hoi, ik ben Claudia en ik ben Duty Trainee geweest in het WestCord Fashion Hotel, de beste stap die ik
ooit heb kunnen zetten! Toen ik begon wist ik niet zo goed wat ik van deze functie kon verwachten en
eigenlijk vind ik het ook nog steeds moeilijk om te omschrijven. Als duty trainee in dit hotel, kun en mag je
je met alle afdelingen bemoeien. Je helpt de verschillende afdelingen waar nodig (ja, je haalt ook wel
eens linnen van een bed af), je maakt rondes, controleert en rapporteert aan het management team, je
pakt projecten op waar afdelingen niet aan toe komen en welke de service verhogen en je praat vooral
veel met de gasten!

Als gezicht van het team door het hotel lopen en gasten helpen is misschien wel het leukste wat je kan
doen in een hotel. Tuurlijk, een gast heeft ook wel eens feedback, maar als duty trainee is je uitdaging
dan om de gast toch blij te laten vertrekken en er met de afdelingen over na te denken hoe dit te
voorkomen is.

Kortom, in deze functie leer je in korte tijd, heel veel over het hotel!

Functie-eisen
Wat maakt jou een perfecte collega?

Ik vind het fantastisch om bij alle afdelingen betrokken te zijn! Enthousiasme en leergierigheid is in deze
functie wel van belang.
Een uitdaging ga jij zeker niet uit de weg.
Gastgerichtheid staat bij ons hoog in het vaandel.
Wij hebben zowel Nederlands als Engels talige gasten in huis, het is dus van belang dat je beide talen
goed beheerst.
Wat biedt WestCord Fashion Hotel jou?
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Een uitdagende en afwisselende functie in een prettige en collegiale werkomgeving in een groeiende
hotelgroep;
Uiteraard een stage vergoeding!
Naast het salaris, wat altijd op tijd gestort wordt, biedt WestCord Hotels nog meer toffe dingen aan, zoals:
slapen met korting bij het Fashion hotel of een van de andere WestCord hotels reiskostenvergoeding
interne trainingen van onze eigen Hospitality trainster een medewerkers bonus wanneer jij een nieuwe
collega aandraagt ieder jaar een groot personeelsfeest op een toffe locatie en gratis parkeren bij het
hotel.
Na je stage hebben we interessante doorgroeimogelijkheden.
Het werken bij het Fashion Hotel blijft voor mij o.a. interessant en uitdagend door het hotel met veel
charme en uitdagingen. Door mijn fantastische collega's voel ik mij echt â€˜part of the'!
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