Senior Service Desk Engineer

¢ Flexibility.

Locatie

Voor één van onze opdrachtgevers in Raamsdonksveer zijn we op zoek naar een Senior Service Desk

Engineer.

Noord-Brabant, Raamsdonksveer
https://www.advertentiex.nl/x-973620-z

Een team van ruim 20 collegas beantwoordt product- en technische vragen van servicemonteurs,

opdrachtgevers en eindgebruikers en adviseert hierin. Zij werken daarbij nauw samen met de klanten

alsook met de diverse collega'’s in de binnen- en buitendienst.

Wat ga je doen?

Jij bent dé technische expert, zowel voor klanten als voor collega's van de klantenservice en de

monteurs.

Een belangrijk onderdeel van je functie is het coachen en trainen van jou collega Servicedeks engineers

en monteurs. Tevens voer je ondersteunende werkzaamheden uit bij het maken van de Service

rapportage.

Functie-eisen

Afgeronde HBO opleiding in techniek;
Leidinggevende ervaring;
Klantgericht, communicatief vaardig en representatief;
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https://www.advertentiex.nl/x-973620-z

Interesse?

Mail je CV met motivatie naar angela.baggerman@flexibility.nl. Voor meer informatie kun je contact
opnemen met Flexibility, Angela Baggerman, 06.
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