
 

Hotel Manager - Gr8 Hotels

Locatie Limburg, Maastricht Airport
https://www.advertentiex.nl/x-1001726-z

  Nieuwe Nederlandse hotelketen
Gr8 Hotels is een nieuwe Nederlandse hotelketen met comfortabele 3-sterren faciliteiten en ruime, warm
ingerichte kamers voor een geweldige prijs. Gr8 Hotels zijn optimaal bereikbaar en bieden een geweldig
verblijf aan gasten die zakelijk reizen, onderweg zijn of een weekendje willen ontspannen.

‘'On the move''
Bent u ‘'on the move'', dan bent u bij Gr8 Hotels aan het juiste adres. Want of u nu ‘'on the move'' bent
voor zaken, een weekendtrip of voor een bezoek aan familie. Gr8 Hotels biedt voor iedereen een Gr8
stay waarbij u geniet van het comfort van het bekende en de opwinding van het nieuwe.
We spreken niet noodzakelijk van gasten; u kunt namelijk ook gewoon gebruik maken van onze services.
Want of u nu komt voor een overnachting of om wat werk te doen in onze lobby, bij Gr8 Hotels bent u
altijd welkom en behandelen we iedereen op een gastvrije manier.

Gr8 Hotels
Gr8 Hotel Oosterhout is de eerste vestiging van Gr8 Hotels en opende in juni 2018 haar deuren. Niet lang
daarna volgde Gr8 Hotel Sevenum, Gr8 Hotel Bodegraven en Gr8 Hotel Amsterdam Riverside. De
komende tijd openen nog meer Gr8 Hotels hun deuren in o.a. Maastricht en Breda.

Trots partner van Make-A-Wish
Bij Gr8 Hotels maken we het u graag naar de zin. Maar niet alleen u. Omdat wij geloven in de kracht van
een wens, zijn we partner van Make-A-Wish Nederland. “Als een kind kan geloven dat zijn wens uitkomt,
dan kan hij ook geloven dat hij beter wordt.” Dát is de kracht van de Wish Journey!

Make-A-Wish Nederland wil jonge patiënten (3 tot 18 jaar) met een ernstige of levensbedreigende ziekte
een positieve boost meegeven. Een ervaring die ze sterker maakt. En vertrouwen en kracht geeft voor de
toekomst. Dat doet Make-A-Wish door samen hun grootste wens te laten uitkomen.

Een vast percentage van de Gr8-omzet gaat elk jaar naar Make-A-Wish Nederland. Maar ook als u bij
ons een fiets huurt of een van de Gr8 Packages boekt, helpt u kinderwensen waar te maken. En in onze
hotels komt u nog veel meer Make-A-Wish momenten tegen!
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Gr8 Job – Hotel Manager
Voor ons Gr8 Hotel Maastricht Aachen Airport zijn wij met ingang van 1 juni 2020 op zoek naar een
gastgerichte, enthousiaste en verkoop gedreven Hotel Manager. Gr8 Hotel Maastricht is een 120 kamer
room-only hotel waarbij de F&B wordt verzorgd door onze partner La Place.
In deze functie ben je operationeel eindverantwoordelijk voor Gr8 Hotel Maastricht en rapporteer je aan
onze Operations Manager. Tevens draag je bij aan het realiseren van onze omzetdoelstellingen door pro-
actief aandragen en uitvoeren van (sales)activiteiten.

Jouw focus ligt primair op het realiseren van een Gr8 guest experience voor al onze gasten. Dit doe je
samen met het receptie- en facility team, onze F&B partner La Place en onze housekeeping partner.
Daarnaast ben je het gezicht van Gr8 Hotel Maastricht binnen jouw markt en heb je een sterk
commerciële focus. Je bent constant op zoek naar mogelijkheden om de resultaten van het hotel te
optimaliseren zowel intern als extern in samenwerking met de sales manager in jouw regio. Bovendien
draag je bij aan het juiste prijsbeleid. Binnen het hotel ben je de verbindende schakel tussen onze
doelstellingen, partners, leveranciers, sales&reservations en de stafdiensten op ons hoofdkantoor.

Jij bezit de kennis en capaciteiten om onderstaande taken en verantwoordelijkheden uit te voeren;

Je hebt ruime kennis van hoteloperaties. Indien nodig kun je bijspringen tijdens een dienst en heb je
voldoende kennis om nieuwe receptionisten te trainen;
Voor een optimale bezettingsgraad kun jij zelf zorgen. Je hebt voldoende saleskennis van de lokale markt
om hier business in te genereren.
Je hebt ervaring met pms systemen, bij voorkeur Amadeus;
Je hebt een ruime ervaring en aantoonbaar track record in de Maastrichtse/Zuid Limburgse markt;
Je hebt aantoonbare succesvolle ervaring als manager, bij voorkeur in een decentrale hotel organisatie;
Je bent ervaren in het naleven van de wettelijke verplichtingen op gebied van ARBO en RI&E;
Binnen de operatie ben je de spil tussen de organisatie en diverse leveranciers als La Place,
housekeeping, de linnen leverancier en de leverancier van onze nachtreceptionisten;
In geval van calamiteiten ben je 24/7 bereikbaar voor het hotel en stuur je interne –en externe
leveranciers aan op actie;
Je bent verantwoordelijk voor diverse administratieve werkzaamheden zoals het verwerken van facturen,
gemeentelijke procedures en contractbeheer;
Je zoekt met een pragmatische insteek naar oplossingen voor uitdagingen en betrekt hierin alle
noodzakelijke partners en collega's.
Ben jij dit

Jij bent een ervaren hotel professional met ambitie. Je haalt voldoening uit het behalen van uitstekende
hotelreviews, optimale samenwerking alsook een stijgend financieel resultaat. Als leidinggevende ben je
in staat werkzaamheden te coördineren, assertief in te spelen op onverwachte situaties en je teamleden
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te begeleiden, coachen en raadplegen met vriendelijke maar duidelijke communicatievaardigheden. Je
voelt je comfortabel bij het voeren van externe salesgesprekken en op netwerkevents.

Daarnaast herken je jezelf in de volgende (persoons) kenmerken:

Je hebt minimaal HBO werk- en denkniveau niveau in de richting van hotel/ hospitality;
Een flexibel werkrooster zowel doordeweeks als de weekenden is voor jou geen probleem;
Je bent fulltime beschikbaar;
Uitstekende beheersing van de Nederlandse- en Engelse taal in woord- en geschrift;
Goede kennis van reserveringssysteem IDPMS is een pré;
In bezit van rijbewijs;
Wat bieden we jou

Wij bieden je een uitdagende functie in een enthousiaste, ambitieuze organisatie, waarbinnen een
prettige en informele werksfeer heerst. We zijn een bedrijf waar hard wordt gewerkt, maar waar ook veel
wordt gelachen!

Je start met een jaarcontract;
Salaris afhankelijk van ervaring;
Aantrekkelijke bonusregeling obv behalen resultaten;
25 vakantiedagen en 12 ADV dagen;
8% vakantiegeld;
Reiskostenvergoeding;
Pensioenopbouw bij Pensioenfonds Horeca & Catering;
Bedrijfskleding;
Korting op F&B tijdens je werktijd bij La Place;  
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