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  Autotechnisch specialist ondersteunt vanuit huis foutloze en snelle afwikkeling van schadeclaims

Het Duitse bedrijf ControlExpert GmbH is dé Europese specialist in de digitaal ondersteunde en daardoor
efficiënte en razendsnelle afwikkeling van autoschades. Een relatief nieuw werkgebied, met name
interessant voor verzekeringsmaatschappijen én hun klanten. Voor de uitbreiding van onze activiteiten
over de grens en ondersteuning van verzekeraars in Nederland zijn wij nu op zoek naar een ervaren
automonteur, schadehersteller, taxateur of voertuigtechnoloog die na een inwerkperiode zelfstandig
vanuit huis kan werken in de functie van

Autoschadespecialist of -taxateur
Thuiswerk, 40 uur per week

De kern van je werk is het inhoudelijk beoordelen van reparatiekosten in offertes, facturen en
schaderapporten. Daarbij maak je gebruik van de allermodernste geautomatiseerde tools, waarmee
ControlExpert inmiddels zo’n 9 miljoen schadeclaims per jaar afwikkelt. Overigens krijg je hiervoor eerst
een training bij ons in Duitsland. Deze training duurt 2 tot 3 maanden, tijdens deze periode verblijf je in
een appartement dat wij voor je regelen. Vervolgens vorm je samen met nog een Nederlandse collega
hét Nederlandse expertisecentrum voor de lokale verzekeraars, die je ondersteunt met je
gespecialiseerde autoschade-expertise en brede (auto)technische kennis. Concrete taken zijn
verder:Onafhankelijke en objectieve beoordeling van reparatiemethoden;Deskundige evaluatie van
toegepaste technieken voor reparatie, uitdeuken en spuitwerk;Ondersteuning bij de ontwikkeling van
projecten en producten voor de Nederlandse markt.
Brede praktijkervaring en kennis van de schadeherstelmarkt
Voor deze functie kan je achtergrond heel divers zijn. Belangrijk is brede ervaring in het autoschade-
herstelbedrijf, liefst (deels) opgedaan op de werkvloer van een garage, zodat je écht weet hoe het werkt.
Je kent de reparatiemethoden, hebt verstand van spuitwerk en de processen in Nederlandse garages en
weet ook hoe de facturatie en de onderhoudsadministratie in elkaar zit. Zo kun je deels op ervaring en
deels op kennis claims beoordelen en op je klompen aanvoelen als er iets scheef zit. Wij vragen
verder:Afgeronde technische MBO-opleiding in de automobielsector aangevuld met relevante
ervaring;Bekend met DAT- en AUDATEX-berekeningssystemen;Uitstekende beheersing van gesproken
en geschreven Nederlands en goede kennis van het Duits;Thuis in MS Office-toepassingen en brede
ervaring met computergebruik;Leergierig, zelfstandig, ondernemend, innovatief en initiatiefrijk.
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Ons aanbod: thuis werken met vast dienstverband
Ons bedrijf is gespecialiseerd in Artificial Intelligence voor autoschadeberekeningen. We doen ons werk
dus grotendeels online, op afstand. Voor deze Nederlandse posities betekent dat in de praktijk dat je - na
de volledig verzorgde inwerkperiode in Langenfeld (tussen Düsseldorf en Keulen) - je complete functie
vanuit huis kunt vervullen. Nooit meer naar kantoor! Al ben je van harte welkom op speciale
personeelsdagen en trainingssessies, want je hoort er echt bij. En er zijn meer voordelen:Salaris van
€2.800,- tot €3.800,- bruto per maand afhankelijk van niveau en ervaring;Goede secundaire
arbeidsvoorwaarden, waaronder pensioenvoorziening en spaarregeling;Extra vergoeding voor de
inrichting van een professionele en ergonomische thuiswerkplek.
Klaar voor een carrière vanuit huis?
We zijn op zoek naar twee autotechnische duizendpoten voor Nederland, dus als je een collega wilt
meenemen&mldr; graag! Voor meer informatie over deze functie kun je bellen met Katrin Jacobi, telefoon
+49 2173 84984445 of mail naar karriere@controlexpert.com. Je schriftelijke sollicitatie met CV
ontvangen we graag via de &apos;Solliciteer&apos; button. Je krijgt dan snel bericht van ons.

Over ControlExpert
ControlExpert digitaliseert en versnelt schadeclaimprocessen in de automobielbranche. We zijn in 2002
van start gegaan en verwerken inmiddels meer dan 9 miljoen schadeclaims per jaar vanuit 17 locaties.
Met meer dan 800 medewerkers over de hele wereld passen we de nieuwste technologieën toe, zoals
kunstmatige intelligentie en automatische beeldherkenning. Ons succes komt voort uit bundeling van IT-
expertise en kennis van de automobielbranche. Wij geloven in een pragmatische aanpak met
voortdurende, stapsgewijze verbetering in ons streven naar perfectie. Waarbij de ontwikkeling van onze
medewerkers natuurlijk een hoofdrol.  
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