
 

Stage Lijndienst Support

Locatie Overijssel, Enschede
https://www.advertentiex.nl/x-1063334-z

Handel jij de boekingen van onze vliegtickets af en geef je advies op maat? Dan heeft TUI de perfecte
stage voor jou! De afdeling Lijndienst Support is op zoek naar een enthousiaste stagiair(e).
TUI Nederland vormt samen met TUI België het cluster TUI Benelux. Beide landen bedienen met de
Touroperator, eigen Luchtvaartmaatschappij en Retail hun eigen interne markt maar werken op veel
vlakken nauw samen en profiteren van de gezamenlijke schaalgrootte.

De afdeling Lijndienst Support is gespecialiseerd in het verkopen van luchtvaarttickets. Daarnaast is de
afdeling verantwoordelijk voor de ondersteuning en afhandeling van de verkoop van lijndienstvluchten.
Verder ondersteunen ze de reisbureaus, het Contact Center en TUI fly voor vragen en problemen.

Functiebeschrijving

Er zijn vele mogelijkheden om het verschil te maken:

Vragen (telefonisch) beantwoorden van de reisbureaus;
Het afhandelen van complexe reserveringen;
Het zorg dragen voor de administratieve verwerkingen en het versturen van de reisbescheiden;
Boekingen controleren en afhandelen.

Functie-eisen

Er zijn meerdere manieren waarop je een match kan zijn voor deze functie – hier zijn een aantal zaken
die wij zoeken:

Je volgt een MBO 4 opleiding met toeristische aspecten, bij voorkeur in de richting van de luchtvaart;
Je bent leergierig;
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Je kan nauwkeurig en zelfstandig werken.

Arbeidsvoorwaarden

Stage lopen bij TUI brengt vele voordelen, extra's en fun met zich mee:

Leren en ontwikkelen (online/offline);
Kijkje in de keuken van een dynamische corporate organisatie;
Na inspanning komt ontspanning aan de hand van talrijke.  
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