
 

After Sales Engineer

Locatie Gelderland, Ulft
https://www.advertentiex.nl/x-1074184-z

Onze opdrachtgever is al meer dan 50 jaar een wereldwijde producent van speciale voertuigen. Zij zet de nieuwe standaard op het gebied van engineering, productie en
onderhoud van betrouwbare, speciale en op maat gemaakte voertuigen voor de aluminiumindustrie, mijn- en bosbouw.

Functiebeschrijving

Binnen deze functie krijgt je de ruimte om de aftersales functie in te richten en uit te bouwen. Hierbij krijg je veel vrijheid om samen met het team te bepalen hoe je jouw
resultaten behaalt. Inhoudelijk zal je je bezig houden met aftersales verlenen aan onze internationale klanten en het uitwerken van deze aftersales voorstellen. Dit kunnen
voorstellen zijn omtrent een onderdelenpakket, maar ook trainingen of een compleet onderhoud op locatie. Het bezoeken van deze klanten, om je aftersales plan te
verkopen, hoort bij het takenpakket. De wereld is jouw werkgebied.

Door klanten proactief te benaderen inventariseer je de behoeftes en bied je adequate oplossingen;
Je werkt salesplannen uit en zet het om in verkoop;
Jouw marktkennis en technische kennis blijf je ontwikkelen, zodat je de kennis voor je functie op peil houdt;
Je werkt nauw samen met andere teams, voornamelijk je collega's van Sales en Service;
Je ontwikkelt een vertrouwensrelatie met klanten en weet hierdoor relaties langdurig te onderhouden.

Dit doe je natuurlijk niet alleen. Het team bestaat uit totaal 4 collega's Aftersales en 3 collega's Technisch Aftersales. Dit team is gezamenlijk verantwoordelijk voor de
wereldwijde groei van de aftersales omzet.

Functie-eisen

Als commercieel Aftersales medewerker van denk je mee met je klant en laat je geen enkele commerciële kans onbenut. Je opereert in een internationale markt en
hierdoor zal elke klant een andere aanpak behoeven. Dit voel jij als commercieel persoon perfect aan en je speelt hier slim op in.

Om jouw doelen binnen deze functie te bereiken heb jij in ieder geval:
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Een afgeronde technische mbo-opleiding (niveau 4) en je hebt commercieel talent;
Goede contactuele eigenschappen en een flexibele instelling;
Beheersing van het Nederlands en Engels. Een bijkomende taal (Duits of Frans) is een pre.
Bereidheid om (sporadisch) te reizen.

Arbeidsvoorwaarden

Een interessante veelzijdige functie;
Een prettige werksfeer bij een professioneel en ambitieus bedrijf;
Je komt terecht in een gemotiveerd team met eigen verantwoordelijkheden en invulling hiervan.
Een passend salaris conform de CAO Metaal & Techniek;
25 Vakantiedagen naar rato van je dienstverband;
ADV dagen;
Collectieve verzekeringen
Pensioenfonds Metaal en Techniek;
Persoonlijke groei en ontwikkeling in studiemogelijkheden.

De opdrachtgever biedt een veelzijdige en uitdagende positie, waarbij jij veel verantwoordelijkheden en ruimte voor eigen inbreng krijgt. Een gemotiveerd en enthousiast
team helpt je graag op weg en werkt samen met jou aan het beste!
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