
 

Duty Manager Intern - Cityden Group

Locatie Noord-Holland, Amstelveen
https://www.advertentiex.nl/x-1164854-z

  Opgericht in 2012 door vrienden van de middelbare school, Dirk-Jan van
Eeuwen en Peer Aldenhoven, Cityden heeft biedt een breed scala aan (hotel) appartementen. Unieke
appartementen voor zakenreizigers en vakantiegangers, waardoor ze zich meteen thuis voelen.

Momenteel hebben we bijna 275 appartementen verdeeld over verschillende
locaties: Cityden Residences, Cityden Up Amsterdam Zuid en Cityden The Garden in Amstelveen. In juni
2020 heeft Cityden Amsterdam West zich bij onze familie gevoegd met nog eens 120 appartementen.
Samen met een enthousiast team van hotel professionals streven we naar een onvergetelijk verblijf.

Functiebeschrijving
Wij zijn Cityden Group en op zoek naar een Duty Manager Intern voor Cityden Residences. Elke dag
helpen we onze gasten het beste uit hun verblijf te halen. Dit doen we door een praktische en fijne plek te
creëren waar werk en ontspanning op een slimme manier in balans zijn. Cityden Group is onderverdeeld
in een vier unieke aparthotels; Cityden Residences, Cityden The Garden, Cityden Zuidas en Cityden
Amsterdam West. Let op: voor deze vacature is het noodzakelijk dat je op dit moment een (hospitality
gerelateerde) studie volgt.

De functie – Duty Manager Intern

Als Duty Manager Intern zorg jij ervoor dat onze gasten in de 43 appartementen in de binnenstad van
Amsterdam een fantastisch verblijf hebben. Je biedt hotelservice aan en zorgt ervoor dat niemand iets te
kort komt. Problemen? Geen probleem! Als een ware Super(wo)man schiet jij te hulp en niets is te gek. Al
crossend op de fiets door Amsterdam zorg jij dat iedereen ingecheckt wordt, je communiceert met je
leuke collega's en de gasten met een glimlach naar binnen gaan en weer naar buiten komen. Amsterdam
is all yours!

Taken en verantwoordelijkheden:

Het inchecken van onze gasten
Oplossen van adhoc zaken
Ervoor zorgen dat onze gasten altijd weten dat ze bij jou terecht kunnen voor vragen/opmerkingen
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Als een vliegende keep fungeren
Ondersteunen van de Operational Manager en met verbeterpunten komen

Functie-eisen

Wie ben jij?

Jij bent de beste stagiair(e) die iemand zich maar kan wensen. Jij krijgt energie van hectiek en vindt het
heerlijk om vrijheid te krijgen. Jij zoekt een stage waar je ook lekker aan het werk kan en het is geen
probleem dat je van hot naar her rent de hele dag. Daarnaast ben je nieuwsgierig naar wat wij te bieden
hebben en kom je ook met leuke ideeën.

Naast bovenstaande hebben we ook nog een paar andere kwaliteiten die we zoeken:

Je volgt een (hospitality gerelateerde) studie MBO of HBO (dit is een must)
Je spreekt vloeiend Engels (dit is een must). Een andere taal is een pre
Je bent voor minstens 3 maanden beschikbaar
Je hebt een groot verantwoordelijk gevoel
Wat hebben wij jou te bieden?

Uiteraard bieden wij jouw sprankelende persoonlijkheid ook een heleboel! Voor wat hoort wat, natuurlijk.
Wij zijn een jonge club, met enthousiaste mensen die graag willen groeien en daar de stagiaires ook de
kans toe geeft. Wij staan open voor al jouw ideeën. Daarnaast bieden wij ook nog een leuke stage
vergoeding en kunnen wij jou eventueel helpen met een verblijf in Amsterdam.

Kan je niet wachten om te beginnen?

Dat horen we graag! Stuur jouw CV naar ons t.a.v. Maryanne Wolbertus. Laat ook direct weten hoelang
jouw stage is en waarom jij deze graag bij ons wilt.  
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