
 

After Sales Manager

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1206230-z

  Onze opdrachtgever is totaal leverancier van mobiliteit in Amsterdam en omstreken. De ongeveer 350
medewerkers die werkzaam zijn voor één van de bedrijfsonderdelen, zetten zich dagelijks in om de
klanten optimaal mobiel te houden.
De belangrijkste drijfveer is dat de klant tevreden is, met zijn / haar auto vooral met hun partner in
mobiliteit. Bij onze opdrachtgever kunt u terecht voor kopen, leasen, huren, aanpassingen aan auto's,
onderhoud en reparaties. Of u nu een nieuwe of gebruikte koopt, least of huurt, onze producten zijn altijd
van de beste kwaliteit. De service is op maat gesneden, en de prijzen zijn altijd scherp. Klanten mogen
rekenen op een professionele organisatie, betrouwbare informatie en bruikbare oplossingen van de
vraagstukken die zij bij onze opdrachtgever voorleggen.

Functiebeschrijving
Een ambitieuze manager die het aftersalesbeleid binnen de vestiging uitdraagt en actief meedenkt in
commerciele activiteiten om de marktpositie te versterken en het klantbelang centraal stelt. Door jouw
coachingsvaardigheden ben je in staat jouw team - collegae receptie, magazijn en werkplaats -
professioneel aan te sturen en een optimale werkklimaat te creeren om de aftersalesdoelstellingen te
realiseren. Je legt verantwoording af aan de overkoepelend After Sales Manager.

Functie-eisen

Je hebt de MBO (4) opleiding operationeel aftersalesmanagement dan wel gelijkwaardige vakopleiding
met succes afgerond.
Je hebt minimaal 5 jaar ervaring in soortgelijke functie waardoor je beschikt over brede actuele kennis
van en inzicht in de huidige marktwerking en.
Je handeld commercieel en professioneel.
Je hebt een alerte instelling en pro-actieve werkhouding dat gericht is op service, kwaliteit en resultaat.
Je bent betrouwbaar, betrokken en loyaal aan de organisatie.
Je beschikt over goede communicatieve vaardigheden in de Nederlandse taal in woord en geschrift.
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Arbeidsvoorwaarden

Onze odprachtgever biedt een uitdagende baan binnen een dynamische, op kwaliteit gerichte
organisatie. Je krijgt een prima salaris en goede secundaire.  

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               2 / 2

http://www.tcpdf.org

