Management Trainee - Park Centraal | Den Haag

{PRO

De vacaturesite voor de hotellerie

Locatie Zuid-Holland, The Hague
https://www.advertentiex.nl/x-1250992-z

De geschiedenis van Park Centraal Den Haag gaat ver terug. Op 11 februari 1899 bestond Vegetarisch

Hotel-Restaurant Pomona al, alleen was het destijds gelegen aan de Nieuwstraat 24. In 1912 verhuisde

Pomona naar de huidige locatie, omdat er meer vraag ontstond naar hotelkamers. Terwijl de verbouwing
nog volop gaande was, werden de eerste gasten verwelkomd.

Halverwege de vorige eeuw werd de naam veranderd in Park Centraal vanwege de unieke ligging aan de
tuinen van Paleis Noordeinde, het huidige werkpaleis van de koningin. In deze tijd was de Queens
Garden Room, waar nu het ontbijt geserveerd wordt, een befaamd restaurant met landelijke bekendheid.
Er werd traditioneel gekookt en bediend en vooral de enorme wijnkelder had landelijke, zelfs
internationale bekendheid.

In 1968 werd het naastliggende familiehotel 'De Zalm' aangekocht en ontstond het 130 kamers tellende
'Parkhotel de Zalm'. Hotel 'De Zalm' stamt uit 1908 en startte oorspronkelijk met 50 kamers. Bij een
ingrijpende renovatie in 1986 werden beide hotels zodanig geintegreerd dat er één hotel ontstond
waarvan een jaar later de naam gewijzigd werd in 'Parkhotel Den Haag'.

In 2005 zijn de eenpersoonskamers gerenoveerd, alsmede een aantal tweepersoonskamers en de
Garden Room. In 2008 is Park Centraal Den Haag begonnen met het renoveren van de
tweepersoonskamers. In 2010 is deze renovatie afgerond en zijn de kamers ingericht in Art Deco stijl.
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Het hotel is gelegen in het statige Hofkwartier met diverse winkels, restaurants en cafés in de omgeving.
Ook musea en andere bezienswaardigheden liggen op loopafstand van het hotel. Verder is het hotel
gemakkelijk te bereiken met het openbaar vervoer. Met de tram of bus is het een korte rit naar de
badplaatsen Scheveningen en Kijkduin.

Functiebeschrijving

Heb je een passie voor de gastvrijheid? Vind je het leuk om gasten tijdens hun reis te verrassen met een
moeiteloze glimlach? Ben jij niet bang om met jouw sprankelende persoonlijkheid het eerste
aanspreekpunt te zijn van een iconisch hotel? Zo ja, dan zou jij onze Management Trainee kunnen zijn bij
Park Centraal Den Haag!

Het Front office team is net als het hotel veelzijdig met allerlei persoonlijkheden, maar met één
gemeenschappelijke overtuiging in het leveren van een oprechte service. Onze visie is om een
werkomgeving te creéren die gericht is op de ontwikkeling van het team en de individuele doelstellingen.

Onze teamleden kenmerken zich door hun geaarde en optimistische mentaliteit. Ons gezamenlijk doel is
om een hecht team te zijn en samen te streven naar de beste gastbetrokkenheid. We streven ernaar om
elkaar te helpen en alle reizigers te inspireren om geluk te creéren door balans.

Over jou

Je bent zelfverzekerd in het creéren van onvergetelijke gastervaringen;

Je bent allergisch voor de zin ‘Mission Impossible’;

Het ligt in je aard om te multitasken, proactief te zijn en stressbestendig te zijn;

Je vindt het leuk om deel uit te maken van een hardwerkend gelijkgestemd professioneel hospitality
team;

Goede communicatieve vaardigheden in het Nederlands en Engels; zowel mondeling als schriftelijk. Een
extra taal kan een pré zijn.

Verantwoordelijkheden

Het verwelkomen en begeleiden van gasten, conferentiegasten en groepsleiders;
Assisteren bij de dagelijkse operatie op verschillende afdelingen;

Zorgdragen voor correcte naleving van hotel procedures, regels en voorschriften;
Overzien van 'Health and Safety' procedures & codrdinatie van crisissituaties.
Monitoren, bijhouden en beantwoorden van Online Guest Reviews;

Behandelen van klachten volgens de procedure.



Functie-eisen

Je bent op dit moment student en volgt een relevante bachelor hospitality/ toerisme gerelateerde studie;
Goede communicatieve vaardigheden in het Nederlands en Engels; zowel mondeling als schriftelijk.
Flexibiliteit in het werken in de ochtend/avond en in de weekenden;

Je bent beschikbaar per januari 2022 voor een periode van zes maanden.

Over Park Centraal Den Haag

Park Centraal Den Haag siert de beroemde Paleistuinen, de diverse Hofkwartier wijk en de geplaveide
straten en staat voor 160 jaar erfgoed. Klassieke en moderne design details zorgen samen voor een
elegante beleving.

Over Sircle Collection

Sircle Collection is een onafhankelijke groep van creatieve hospitality merken die in 2011 is opgericht
door de bekroonde industrie expert Liran Wizman. In de afgelopen 10 jaar is ons in Amsterdam
gevestigde bedrijf uitgegroeid tot drie hotelmerken op 13 locaties, drie restaurants, een design concept
store en drie landmarks-allemaal gelegen in een aantal van Europa's meest inspirerende buurten. Onze
merken omvatten Sir Hotels, Max Brown Hotels, Park Centraal Hotels, X BANK, Seven North, The
Rooftop at Sir Victor, Bar Claes, Miznon, evenals de eigendommen van het W Amsterdam, het Edition
Milan en nog veel meer. Bij alles wat we doen, zijn we gericht op het creéren van bijzondere en
verrassende ervaringen voor onze gasten.

Onze bedrijffswaarden

Wij bieden oprechte service: wij geloven in het belang van gastvrijheid, en wij respecteren en koesteren
de gemeenschappen om ons heen;

Creativiteit is onze ruggengraat: elk lid van ons bedrijf is creatief, en we gebruiken dat om op maat
gemaakte, one-of-a-kind ervaringen te creéren;

We zijn ambitieus: we zijn altijd op zoek naar het nieuwe, volgende en andere, en we geloven in zelfgroei;
We zijn verrassend: we zijn veranderlijk, we leggen ons niet neer, en we omarmen onzekerheid.

Benefits & Fun



Primaire arbeidsvoorwaarden (marktconforme Horeca CAO);

Reiskostenvergoeding;

Korting Hotels: Medewerkerstarief (50%) en Family & Friends tarief (30%) (Nederland, Spanje, Duitsland
en Oostenrijk);

Een geweldig team & toonaangevend hotelbedrijf;

Korting bij XBANK (10%): een unieke concept store met Nederlandse kunst, mode en design;

Betaalde verhuisdag;

Fun & wellbeing activiteiten zoals wekelijkse Bootcamp @ Sir Adam;

Persoonlijke training en ontwikkelingsprogramma's.

Stagevergoeding van € 500,- per maand

Interesse?

Druk dan op de knop “reageer op deze vacature”.Websitebanners.recruitmenttechnologies.com/adnetwo
rk/serviet/advertbeans.trackingservlet?seid=87905295&t=101&cid=hopr-nl&vid
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