Operations Manager - New West Inn Amsterdam

{PRO

De vacaturesite voor de hotellerie

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1273977-z

New West Inn ligt in Amsterdam Nieuw West en is een 3 sterren plus hotel. Het heeft 180 ruime kamers.

Functiebeschrijving

De West Inn Groep bestaat uit twee 3 sterren hotels met bijna 500 kamers in Amsterdam. Voor ons hotel
New West Inn zijn we op zoek naar een enthousiaste Operations Manager welke verantwoordelijk zal zijn
voor 180 kamers. Onder zijn/haar enthousiaste leiding zetten we onze doelstelling voort om met een klein
maar zeer gemotiveerd team onze gasten de beste prijs/kwaliteit verhouding te bieden.

Functieomschrijving:
In deze veelzijdige functie ben je verantwoordelijk voor de dagelijkse operationele gang van zaken in
hotel New West Inn met de onderstaande werkzaamheden in de breedste zin van het woord:

Verantwoordelijkheid voor de afdelingen Front Office, Housekeeping, Food & Beverage en de Technische
Dienst,

Toezien op de korte en middellange termijnplanning,

Pro actief voorkomen en actief inspelen op mogelijke incidenten, klachten en calamiteiten,

Toezien op naleving van procedures, geven van instructies alsmede het initiatief nemen tot verbetering

Duty management diensten (ook in het Weekend)
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van deze procedures en instructies,
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gewenst is,

Representativiteit en zelfstandigheid,

Een servicegerichte houding ten opzichte van onze gasten en een coachende/motiverende houding ten
opzichte van onze medewerkers,

Een commerciéle instelling en een oplossingsgerichte werkwijze,

Uitstekende communicatieve en sociale vaardigheden,

Geen 9 tot 5 mentaliteit.

De salariéring is conform AVR met mogelijkheden tot groei en aangevuld met een bonusregeling.

Denk jij ons team te kunnen versterken? Stuur dan snel je sollicitatie en cv!Websitebanners.recruitmentte
chnologies.com/adnetwork/servlet/advertbeans.trackingservlet?seid=90777142&t=101&cid=hopr-nl&vid
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