
 

Callcenter medewerker Uden (2.000 EUR)

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1289922-z

Callcenter medewerker

 Uden

 LBO/VMBO

 Starter

 Fulltime werken; Parttime werken; Bereid om in weekenden te werken;;

 Nederlands

Voor onze opdrachtgever zijn wij op zoek naar enthousiaste kandidaten met een commerciële instelling
voor de functie als Contactcenter medewerker.

De functie is heel breed. Je belt zowel inbound als outbound.
In overleg wordt gekeken welke afdeling het best bij je past.
Er wordt niet alleen gebeld, ook ben je verantwoordelijk voor de communicatie via e-mail en het is van
belang dat je alles goed in de systemen noteert.

Je moet snel kunnen schakelen & flexibel inzetbaar zijn.

Je komt in een leuk en gezellig team te werken.

Onze opdrachtgever is een contactcenter met 100 bijzonder betrokken collega’s. Met focus op
personalisatie en maximale klantbeleving waar Direct Mail, Fulfilment, eFulfilment en Klantcontact
samenkomen. Dankzij de korte lijnen, persoonlijke contact en oprechte interesse zijn zij de opdrachtgever
waar je altijd op kunt rekenen voor de praktische uitvoering van marketingacties, webshop logistiek en het
opvolgen van klantcontact.

Onderscheidende klantbeleving ontwikkelt zich snel. Onze opdrachtgever gelukkig ook. Met de nieuwste
digitale drukpersen, state-of-the-art marketing automation, volautomatische inpakmachines, een eigen
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warehouse en contact center, staan zij klaar om de klant te helpen.

Functie eisen;Flexibel inzetbaar (minstens 1 avond per week beschikbaar zijn). In overleg is er veel
mogelijk;Commercieel inzicht;Goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift;Fijne
telefoonstem;Je moet snel kunnen schakelen Een uitdagende functie binnen een prettige werkomgeving.
Kans op een vaste baan.

Websitewww.ikbenbeschikbaar.nl/
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