
 

Medewerker Sales Support

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1289933-z

Organisatie
Grafimediabedrijf

Functiebeschrijving
Word jij enthousiast van commercieel klantcontact en de verantwoordelijkheid over jouw eigen klantenbestand? Vind jij het belangrijk dat een bedrijf open en informeel is,
ruimte biedt voor jouw ontwikkeling én waar betrokkenheid centraal staat? Dan hebben wij een hele leuke vacature voor jou!

Namens één van opdrachtgevers in de omgeving van Almere zoeken wij een commercieel medewerker binnendienst.

In deze functie ben je verantwoordelijk voor het gehele administratieve traject van verkoop (offerte) tot en met levering. Je bent het centrale aanspreekpunt en vast
contactpersoon voor je klanten. Problemen schrikken je niet af; je onderscheidt je door je sterke en creatieve probleemoplossende vermogen. Je werkt nauw samen met
de accountmanagers en ondersteunt waar nodig.

Werkzaamheden:

Je bent het eerste aanspreekpunt van een grote diversiteit aan klanten;
Je geeft advies aan klanten over productmogelijkheden en vertaalt vraagstukken naar maatwerkoplossingen;
Orders verwerken, opstellen van offertes, facturatie en klachtafhandeling
Het bepalen en meegeven van een leverdatum (in overleg met de planning);
Je zorgt ervoor dat zowel jouw klanten als interne afdelingen over de correctie-, order- en productinformatie beschikken;
Het leveren van input aan de accountmanager als voorbereiding op klantenbezoeken;
Het signaleren van commerciële kansen bij de klant en in de markt.
Het betreft een fulltime functie (40 uur per week). Eventueel is een werkweek van 4 dagen bespreekbaar. De voorkeur ligt echter bij 5 dagen.

Functie-eisen

MBO werk- en denkniveau;
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Kennis van Microsoft Office, met name een goede en uitgebreide kennis van Excel;
Minimaal 1 jaar ervaring in een soortgelijke commerciële functie;
Je beschikt over een goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift;
Bij voorkeur fulltime beschikbaar;
Je kunt het overzicht bewaren tussen diverse werkzaamheden;
Je kunt goed schakelen tussen verschillende taken en werken onder tijdsdruk;
Je hebt sterke communicatie skills;
Je bent accuraat en kan goed samenwerken in een team.

Arbeidsvoorwaarden
Plaatsingsdatum: 5 juli 2022.

Onze opdrachtgever biedt jou het volgende:

Een professioneel en gezellig team
Een internationale bedrijfsomgeving in volle groei
Diverse carrièremogelijkheden
Arbeidsvoorwaarden conform Grafimedia CAO. Salarisindicatie bedraagt tussen de € 2100,- en € 2750,- bruto per maand (obv 40 uur)
De mogelijkheid om jezelf verder te ontwikkelen door middel van cursussen en opleidingen
Solliciteer svp via de 'reageer' button onderaan de vacature op: www.module.nl

Module biedt nu de unieke mogelijkheid een eerste kennismaking en nadere informatie over onze dienstverlening en vacature volledig Corona-proof middels een video
interview te laten plaatsvinden. Onze kandidaten zijn nu geen tijd en geld meer kwijt aan reizen én het milieu is ook blij met
ons!Websitebanners.recruitmenttechnologies.com/adnetwork/servlet/advertbeans.trackingservlet?seid=104910805&t=101&cid=modu-nl&vid=000306
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