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Bedrijfsomschrijving

Wil jij ook mensen blij maken?

Facilicom Group is een familiebedrijf. Echt Nederlands van oorsprong en met een omvang waar je ‘U’ tegen zegt. Maar zeg vooral jij, dan doen wij dat ook. In Nederland
zijn we bekend van merken als Albron, Trigion, Incluzio en Gom. Samen werken aan een inspirerende leefomgeving voor iedereen. Dat is onze missie, daar doen we het
voor. En we zijn nog lang niet klaar.

Onze merken

De bedrijven die samen Facilicom Group vormen zijn stuk voor stuk toonaangevende spelers in hun branche. Vanuit vijf divisies — Albron, Gom, Trigion, Facilicom
Solutions en Incluzio — werken we aan facilitaire dienstverlening en zorg en welzijn waarbij customer excellence centraal staat. Oplossingen voor de vraagstukken waar
opdrachtgevers mee te maken krijgen, die zoeken we samen. En reken maar dat we ze vinden.

Onze mensen

Of je nu bij ons te gast bent, met ons samenwerkt of je voor één van onze bedrijven inzet; je mag van Facilicom Group verwachten dat wij mensen centraal stellen.
Organisaties zijn onze klanten, maar het zijn altijd de mensen voor wie het doen. Ondernemen? Dat doen wij verantwoordelijk en altijd mensgericht. Logisch dus dat we
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dan doen wij dat ook. Naast dat Trigion bij ons familiebedrijf hoort, is Facilicom Group in Nederland ook bekend van merken als GOM, Facilicom Solutions en Incluzio.
Met meer dan 26.000 medewerkers is een uitdaging ons niet snel te groot.

Bij Trigion kijken we met andere ogen naar veiligheid. Dit gaat verder dan standaard beveiligingsproducten en diensten. Trigion creéert veiligheid; hiermee leveren wij
een belangrijke bijdrage aan onbezorgd leven. Zodat mensen zich kunnen focussen op wat voor hen belangrijk is. Zo bouwen we aan een aangename en inspirerende
leefomgeving voor iedereen. Dat is onze missie, daar doen we het voor. En we zijn nog lang niet klaar. We gaan op een gelijkwaardige manier met elkaar om en denken
altijd met jou mee. Onze slogan? Happy people make happy people.

Safety Group is als onderdeel van Trigion uitgegroeid tot een veelzijdig dienstverlener en marktleider in verkeersregeling. We leveren diensten op het gebied van tijdelijke
verkeersregeling, beveiliging van evenementen, bijzonder vervoer, reizen, ticketing, vervoersprojecten, BOA'’s én opleidingen. Ons Instituut Veiligheidsopleidingen
Nederland (IVON) levert vakgerichte opleidingen als beroepsverkeersregelaar, BOA of Event Security Officer. Ook aanvullende trainingen als Omgaan met agressie, Bike
opleidingen of de VCA training behoren tot ons opleidingsaanbod. Als medewerker van Safety Group kun je zorgen voor een veilige verkeersafwikkeling, maar ook voor
een onvergetelijk evenement.

Functieomschrijving

City 360 is dé organisatie, met landelijke dekking, waarbij de dienstverlening om leefbaarheid, kwalitatief toezicht en naleving gaat. Op diverse projecten, van zowel korte
als lange duur, realiseert City 360 voor ruim 100 gemeentes het toezicht en de handhaving. City 360 is hiervoor de betrouwbare, servicegerichte en flexibele partner in
veiligheid. City 360 staat voor zekerheid.

Als marktleider in de toezicht- en handhavingbranche borgen wij dagelijks de kwalitatief hoogwaardige dienstverlening bij onze opdrachtgevers.
Om deze positie verder te versterken zoeken wij per direct een daadkrachtige fulltime Project-/ Accountmanager

Als Project-/ Accountmanager ben je verantwoordelijk voor de volledige implementatie van projecten en het accountmanagement hierna. Je bent voor onze keyaccounts
het eerste aanspreekpunt en zorgt ervoor dat de interne afdelingen voorzien worden van de juiste informatie om de opdracht tot een succes te maken. Je zorgt voor een
viekkeloze opstart, borgt tijJdens de uitvoering de kwaliteit van de dienstverlening en staat hierdoor voortdurend in contact met de opdrachtgever. Hiernaast zie je binnen
de keyaccounts commerciéle kansen en haal je het maximale rendement uit de contracten die afgesloten zijn.

Je verantwoordelijkheden zijn:

Operationele uitvoering van de uitgevraagde opdracht (inzet personeel, middelen en overige zaken);Contractmanagement, het juist uitvoeren van de dienstverlening
conform de contracteisen, voldoen aan alle eisen en het opleveren van de rapportages binnen de gestelde termijnen;Administratie, controlerende rol of de offertes,
bevestigingen en werkbonnen foutloos en tijdig bij de opdrachtgever terechtkomen;Personeelsmanagement op projecten, staat juiste medewerker op het juiste project.
Traject van selecteren tot en met inwerken, begeleiden en inrichten conform de bestaande procedures;Commercieel, het zien en benutten van uitbreidingskansen binnen
het contract of de dienstverlening. Je past cross-selling toe (diverse werkmaatschappijen binnen de organisatie) waardoor je de opdrachtgever volledig ontzorgt; Je biedt
one-stop-shopping aan;Coachende, sturende en motiverende rol innemen voor projectmedewerkers.



Functie-eisen
HBO werk- en denkniveau;Je bent betrokken en betrouwbaar en kan je schikken in een voorbeeldrol;Je ervaart het als prettig om zelfstandig te werken;Je beschikt over

een helicopterview;Je bent een echte peoplemanager;Je kan onder tijdsdruk goed presteren;Je bent communicatief en sociaal vaardig op diverse niveaus en je kunt je
goed uitdrukken in woord en geschrift;Je bent in bezit van rijbewijs B;Bij voorkeur woonachtig in de driehoek Amsterdam/ Rotterdam/ Utrecht.

Arbeidsvoorwaarden

Een zeer afwisselende baan met prettige collega’s;Een baan in een informele en zeer dynamische werkomgeving;Een fulltime dienstverband met daarbij een passend
salaris, pensioenregeling, vakantiedagen en vakantiegeld. Daarbij krijg je voor het uitvoeren van je functie beschikking over een bedrijfsvoertuig, smartphone en
laptop.Een verantwoordelijke baan in een snelgroeiende organisatie, waarin jij mee kan bouwen.

Sollicitatieprocedure

Ben je door het lezen van bovenstaande vacature enthousiast geworden? Klik dan op onderstaande sollicitatie-button en stuur je CV.Websiteeasyapply.jobs/r
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