
 

Manager Facilitair en Recreatie (lid kernteam)

Locatie Groningen, Groningen
https://www.advertentiex.nl/x-1463445-z

doorgroeimoglijkheden – zelfstandigheid – afwisseling

Bedrijfsomschrijving

Het beheer van de Romantische Rijksmonumenten wordt uitgevoerd door een klein kernteam waartoe ook de eigenaren behoren. Het financiële management en de
marketing wordt door twee van de teamleden uitgevoerd.

Op https:www.romantischerijksmonumenten.nl/ tref je informatie over onze opdrachtgever. 

Functieomschrijving

Ben jij een verbindende persoon die kwaliteit hoog in het vaandel heeft staan? Heb je graag veel eigen verantwoordelijkheid en kun je veel ballen hoog houden? Kom
dan kennismaken met Romantische Rijksmonumenten! 

Op dit moment managen de eigenaren het dagelijkse beheer van vier luxe monumentale groepsaccomodaties met privézwembad. Zij willen komende jaren meer op
afstand staan. Daar kom jij in beeld! 

Wat ga je doen? 
Je regelt de werving, selectie en inzet van schoonmaakpersoneel. Je organiseert de planning van de schoonmaak van de huizen en weet het personeel te motiveren.
Ook controleer je of het werk goed is uitgevoerd. Gasten willen graag een perfect schoon huis, dus dit ons visitekaartje! 

Na ieder verblijf van gasten controleer je of er schade is. Ook tijdens het verblijf ben je het aanspreekpunt voor vragen, klachten, storingen of defecten. Je zorgt dat
externe dienstverleners - elektricien, zwembadreparateur, technische dienst – de problemen snel en goed oplossen.

Daarnaast zorg je dat de voorraden op peil zijn en efficiënt worden ingekocht: schoonmaakmiddelen, beddegoed, serviesgoed, meubels, apparatuur, reserveonderdelen
etc.

Alle groepsaccommodaties beschikken over een privézwembad, sauna en whirlpool. Je wordt ingewerkt in de regelgeving hieromtrent en zal ook een verantwoordelijke
rol krijgen bij overheidscontroles van zwemwaterkwaliteit, legionella en veiligheid.

Op de langere termijn kan ook het beheren en afhandelen van boekingen tot je werkzaamheden gaan behoren.
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Jouw dag
Jij hebt het overzicht en maakt een overzichtelijk en efficiënte personeelsplanning. Je weet wat er die dag moet gebeuren en of er nog ergens bijgesprongen moet
worden. Daarnaast ben je nauw betrokken bij je medewerkers en zorg je dat iedereen weet wat hij/zij moet doen. Je hebt aandacht voor het individu, beantwoordt vragen
en maakt een praatje. Je weet een prettige werksfeer te creëren, motiveert en coacht en spreekt medewerkers erop aan wanneer afspraken niet worden nagekomen.
Tevens voer je beoordelings- en functioneringsgesprekken. 

Gedurende de dag houd je de vinger aan de pols. Je ziet waar zaken beter kunnen of moeten worden bijgestuurd. Je zorgt dat de gasten een prettig verblijf hebben,
zodat ze met een positief gevoel naar huis gaan en nog eens terugkeren of de accommodaties bij anderen aanbevelen.

Als de personele aansturing van de monumentale groepsaccommodaties goed loopt, zal jouw focus zich in de toekomst kunnen verbreden naar het personeel van het
recreatiepark. 

Standplaats: omgeving Groningen

Functie-eisen

•   Een afgeronde relevante opleiding en MBO werk- en denkniveau;
•   Ruime leidinggevende ervaring bij voorkeur in de schoonmaakbranche, hospitality of facilitaire omgeving;
•   Woonachtig in de omgeving van de rijksmonumenten en het park.

Wat wij bieden
De vier Romantische Rijksmonumenten zijn bijzonder mooie en unieke huizen. Gasten kijken vaak enorm uit naar hun verblijf, dat dikwijls verbonden is met een
familiereünie of feestelijke gebeurtenis. Je werkt in een aantrekkelijke mooie omgeving, met gasten die genieten van hun vakantie.

In deze functie heb je veel zelfstandigheid en eigen verantwoordelijkheid. Ook zijn er diverse doorgroeimogelijkheden in de toekomst.
Je hebt contact met veel verschillende soorten mensen en de werkzaamheden zijn divers en afwisselend.

Wie ben jij?
Jij bent een echte verbinder. Met energie en betrokkenheid weet je jouw team te motiveren en de kwaliteit naar een hoger niveau te tillen. Je ziet waar zaken mislopen en
weet dit tactisch en vlot bij sturen.

Je voelt je onderdeel van de organisatie en denkt proactief mee over de uitvoering van de gemaakte afspraken. Hierbij houd je het voornaamste doel voor ogen: tevreden
medewerkers en gasten. Je bent zelfstandig, doortastend en behoudt overzicht in de hectiek van de dagelijkse praktijk en anticipeert vlot op onverwachte situaties die
zich dagelijks voordoen. Geen dag is hetzelfde; dit is juist wat jou aanspreekt!

Je bezit de flexibiliteit om te gaan met een grote diversiteit aan menstypes. Met iedereen weet je de verbinding te maken. Enerzijds ben je empathisch en vriendelijk,
maar tegelijkertijd durf je mensen ook aan te spreken indien nodig. 
 

Sollicitatieprocedure
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Het volledige werving- en selectietraject wordt verzorgd door Métier.

Mocht je interesse hebben in deze functie en voldoen aan de gestelde eisen, reageer dan zo spoedig mogelijk via onze site www.metier.nl. Voor vragen kun je contact
opnemen met Ingobert Veen.Websiteeasyapply.jobs/r
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