Medewerker Controlroom

C)TEAMQ14

Locatie Utrecht, Utrecht
https://www.advertentiex.nl/x-1495122-z

Bedrijfsomschrijving

Ben jij koelbloedig, vindingrijk en stressbestendig? Als Medewerker Controlroom zorg jij ervoor dat
bezorging van de PostNL pakketten in goede banen geleid wordt. Benieuwd wat deze functie inhoudt?
Lees snel verder!

Functieomschrijving

PostNL is al jaren een koploper in de verzending van pakketten en het versturen van brieven. Als
Medewerker Controlroom zorg je ervoor dat het proces van de pakketbezorgers goed verloopt. Jij bent
aanspreekpunt en houdt contact met zowel de pakketbezorgers als de partners die vragen hebben over

het proces.

Het is belangrijk dat je oplossingsgericht werkt en snel kan schakelen. Staan er door heel het land files?
Of staat er een pakketbezorger met een lekke band? Jij zorgt voor een efficiénte oplossing.

De control room in Amsterdam is tussen 05:30 en 21:00 geopend, wat betekent dat je je eigen werktijden
kan bepalen. Wij zoeken iemand die minimaal 20 uur per week beschikbaar is!

Functie-eisen
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