
 

Teamleider IampampA Systeembeheer

Locatie Gelderland, Putten
https://www.advertentiex.nl/x-1587911-z

Bedrijfsomschrijving De Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek (NWO) is de belangrijkste wetenschapsfinancier in Nederland en zorgt voor kwaliteit
en vernieuwing in de wetenschap. NWO investeert jaarlijks één miljard euro in onderzoek. Het bevorderen van wetenschappelijk onderzoek en het vergroten van
wetenschappelijke en maatschappelijke impact – oftewel het succes van NWO – valt of staat met de inzet, kwaliteit, bevlogenheid en diversiteit van onze medewerkers.
We werken elke dag weer aan een inclusieve omgeving waarin alle medewerkers hun talenten kunnen ontwikkelen en zich gewaardeerd en betrokken voelen. Een
werkomgeving waarin ruimte is voor verschillen en waarin iedereen kan uitblinken, zich geïnspireerd en gemotiveerd voelt. Functieomschrijving Als Teamleider I&A
Systeembeheer bij het NWO ben je verantwoordelijk voor het leiden en coördineren van een team van 7 systeembeheerders. Je speelt een essentiële rol in het
waarborgen van de stabiliteit encontinuïteit van de IT-infrastructuur en -diensten van de eindklant. Hierbij staat Security hoog in het vaandel. Je werkt nauw samen met
andere teams binnen de I&A Afdeling en je rapporteert aan de Manager I&A. Eén van de digitale veranderingen zal zich afspelen binnen de afdeling I&A. De huidige
teams zullen worden ‘gekanteld’ en naar Multi Disciplinaire (product)teams. Het is een pré als je ervaring hebt met Agile werken in producteams en weet jij
systeembeheerders mee te nemen en te enthousiasmeren in de nieuwe manier van werken. Verantwoordelijkheden: Leiden en coachen van het team Systeembeheer,
waarbij je zorgt voor een positieve en productieve werkomgeving. Coördineren van dagelijkse operationele taken, zoals systeemmonitoring, incidentbeheer,
probleemoplossing en veranderingen in de IT-infrastructuur. Zorgen voor een stabiele en veilige IT-omgeving door middel van proactieve monitoring, onderhoud en
patchmanagement. Samenwerken met interne belanghebbenden om de IT-dienstverlening af te stemmen op de behoeften van de organisatie. Identificeren van
verbetermogelijkheden en implementeren van efficiëntere processen en procedures. Bewaken van de kwaliteit van de dienstverlening en het leveren van rapportages
aan het management. Functie-eisen Profiel van de ideale kandidaat: Minimaal een afgeronde hbo-opleiding in een relevant vakgebied. Aantoonbare ervaring (minimaal 5
jaar) in een vergelijkbare functie binnen IT Operations. Diepgaande kennis van IT-infrastructuur, systemen, netwerken en security. Ervaring met het leiden en aansturen
van een team van IT-professionals. Ervaring met het werken in een Agile-omgeving. Uitstekende probleemoplossende en analytische vaardigheden. Sterke
communicatieve vaardigheden en het vermogen om effectief samen te werken met verschillende stakeholders. Resultaatgericht, stressbestendig en in staat om onder
druk te werken. Certificeringen op het gebied van ITIL, projectmanagement of andere relevante gebieden zijn een pluspunt.Websiteklik hier voor meer.
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