
 

IT Support Engineer

Locatie Overijssel, Almelo
https://www.advertentiex.nl/x-1606940-z

Passie voor de IT en techniek? Dan kan jij je in deze functie én organisatie zeker goed vinden. Na het
lezen van de vacature nog vragen? Dan kan je altijd vrijblijvend contact opnemen voor meer informatie! 

Bedrijfsomschrijving

Als IT support engineer ga je werken bij een fabrikant van hoogwaardige thermoplastische materialen, die
wereldwijd helpt projecten van prototype naar productie te verplaatsen. De hoofdvestiging in Almelo is
gespecialiseerd in het gieten van nylon. Waar zij in geloven? In de kracht van mensen met verschillende
waarden, standpunten en expertise. Het bedrijf heeft vestigingen in 20 landen en stelt wereldwijd meer
dan 2.800 mensen te werk. Als IT support engineer ben je werkzaam op de ICT-afdeling in Almelo. Als
onderdeel van je functie kan het voorkomen dat je af en toe moet reizen naar andere locaties/vestigingen
(in Vreden en Tielt) en samenwerkt met de ICT afdeling daar.

Functieomschrijving

Jouw verantwoordelijkheden bestaan onder andere uit:

Ondersteuning op 1e en 2e niveau als zowel directe ondersteuning voor de gebruikers. Dit kan
persoonlijk, telefonisch, per mail of op afstandBudgetbeheer, inkoop en levering van hard-en softwareHet
analyseren en verhelpen van storingen aan hard- en softwareHet bewaken van de functionaliteit,
beschikbaarheid en veiligheid van de IT-systemenCreëren van IT documentatie in servicedesksysteem
Uiteraard kan je jouw IT expertise nog breder inzetten binnen de organisatie als dat jouw wens is.

Functie-eisen

Je hebt een afgeronde mbo opleiding in de richting van ICTJe hebt minimaal 2 jaar werkervaring in IT-
beheer / support Kennis van Windows Server en Windows Desktop als van netwerkinfrastructuur Een
zelfstandige werkhoudingJe beheerst zowel de Nederlandse als Engelse taal

Arbeidsvoorwaarden

Je bent verzekerd van een veelzijdige baan met veel zelfstandigheid en verantwoordelijkheid binnen de
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functie. En verder?

Een fulltime baan met uitzicht op een vast dienstverbandEen salaris afgestemd op jouw achtergrond en
ervaring - conform CAO MetaelektroNaast 25 gewone vakantiedagen, bouw je 13 ATV dagen opEen
vergoeding voor woon- werkverkeerEnthousiaste, vakkundige collega's en een open en prettige
werksfeerEen actieve personeelsvereniging die diverse activiteiten organiseertElek week heerlijk vers
fruit
Binnen deze internationale vooruitstrevende organisatie heb je uiteraard ook de mogelijkheid om jezelf
verder te ontwikkelen. In eerste instantie zal je een goede begeleiding krijgen. Na het inwerktraject kan jij
zelfstandig je ding doen met een grote mate van vrijheid!Websiteeasyapply.jobs/r
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