Werkvoorbereider Binnendienst

Locatie Noord-Brabant, Valkenswaard
https://www.advertentiex.nl/x-1615529-z

Ben jij een organisatorisch talent met een technische achtergrond? Heb je oog voor detail en een passie voor het bieden van uitstekende service aan klanten? Dan is dit
de perfecte kans voor jou!
Wacht niet langer en solliciteer direct!

Bedrijfsomschrijving

Je komt via Maintec Eindhoven te werken bij een vooruitstrevend en groeiend bedrijf in de regio Valkenswaard .Bij Maintec zorgen wij dat je salaris op tijd is, je altijd
iemand kunt spreken bij vragen/opmerkingen, je volledig wordt uitgerust met de nodige pbm’s en gereedschappen.

Functieomschrijving

Als werkvoorbereider binnendienst in Valkenswaard ben je verantwoordelijk voor het optimaliseren van de voorbereiding en planning van service- en
reparatiewerkzaamheden aan machines van klanten. Je ontvangt meldingen van de servicecodrdinator en registreert storingen, defecten en klachten in ons werkorder-
managementsysteem. Op basis van de klantgegevens stel je prijsopgaven op en maak je werkorders aan. Je rapporteert je werkzaamheden aan de servicemanager.
Daarnaast zijn de volgende taken onderdeel van je functie:

Het bestellen van benodigde materialen en gereedschappen.Het uitbesteden van werk aan derde partijen en toezicht houden op de uitvoering ervan.Het retourneren van
overtollige onderdelen naar het magazijn.Het controleren van factuurgegevens van inkomende facturen.Het gereed maken van werkorders op technisch gebied, inclusief
het regelen van onderdelen en leveringen van derden.Het monitoren van productverbeteringen van onze fabrikant en ervoor zorgen dat deze worden uitgevoerd.
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