
 

Manager Operation Support

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-1684616-z

Wat houdt jouw rol als Manager Operations Support in?Bij Boels DIY hebben wij partnerships met de
voornaamste bouwmarktketens in Europa (18 landen, en we breiden hard uit) waarmee Boels ook de
particuliere markt in staat stelt gebruik te maken van professioneel gereedschap. Het DIY assortiment
bestaat voornamelijk uit machines en gereedschappen die door de consument te gebruiken zijn. Denk
hierbij aan tapijtreinigers, breekhamers, trilplaten of grondfrezen. Binnen Europa zijn de Boels DIY
activiteiten opgedeeld in 3 regio’s die worden aangestuurd door regiomanagers. Bij Boels DIY willen we
het team versterken met een Manager Operations Support.In deze rol fungeer je als Manager van het
Operations Support team, bestaande uit 10 collega’s die vanuit Sittard (8 collega’s) en Kopenhagen (2
collega’s) werken. Dit team is de ruggengraat van Boels DIY en ondersteunt de dagdagelijkse operatie
van de business unit.Als Manager Operations Support draag jij een brede verantwoordelijkheid en ben jij
projectleider, poortwachter en coach t.a.v. het team in één., Inhoudelijk ligt in het begin de focus op het
optimaliseren en door ontwikkelen van de huidige processen.Als Manager Operations Support ben jij
nauw betrokken bij het afsluiten van contracten met partners. Betreffende facturatie, betalingen,
commissies en aanverwante zaken ben jij diegene bewaakt of de gemaakte afspraken nageleefd worden.
Hiervoor schakel jij regelmatig met de collega’s in binnen- & buitenland waardoor je gewezen wordt op
nieuwe ontwikkelingen en bepaal je met de teams de impact op de DIY business unit. Tevens schakel jij
regelmatig met hoofdkantoor afdelingen en met de DIY business controller met betrekking tot alle zaken
omtrent facturatie en bijbehorende financiële processen.Gezien de continue groei van de DIY business
unit én invloed van externe ontwikkelingen betekent dit ook iets voor jou als Manager Operations
Support€ Aangezien je dagelijks met verschillende processen te maken hebt, optimaliseer en
implementeer je deze waar nodig. Gezien het internationale karakter van Boels DIY ben jij, vanuit Sittard,
nauw betrokken bij diverse projecten in binnen- & buitenland.Kortom; ben jij een echte people manager
die het beste uit het team kan halen en de afdeling Operations Support mee ontwikkelt? Sta jij open voor
een dynamische en afwisselende functie binnen een internationale omgeving binnen ons mooie oranje
familiebedrijf? Dan komen wij graag met jou in contact!Dit bieden wij jouAls je bij ons komt werken als
Manager Operations Support, dan doe je dat natuurlijk niet voor niets. Wij zijn blij met jouw kwaliteiten en
daarom kun jij dit verwachten van Boels:
Een salaris dat bij jouw kwaliteiten en ervaring past op basis van een fulltime bruto maandsalaris tussen €
3.243,- en € 4.633,- bruto per maand (40 uur) + een aantrekkelijke bonusregeling;Reiskostenvergoeding
voor het woon-werk verkeer naar Sittard;28 verlofdagen per jaar (en mogelijkheid om max. 5 dagen bij te
kopen);Boels Rental investeert in jouw ontwikkeling zodat jouw kennis en vaardigheden up-to-date
blijven;Bij ons blijf je fit met het fietsplan en bedrijfsfitness;Speciale Boels-kortingen op o.a. elektronica en
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weekendjes weg en huren met forse personeelskorting!
Wat neem jij mee als Manager Operation Support?Regelen & coördineren, eigenaarschap, delegeren,
overzicht houden en communicatief; jij kan het én bent het en dus pas je binnen ons oranje team. Om
daarnaast als manager operations support de beste te worden, heb je;
Minimaal HBO werk- en denkniveau, naast Nederlands beheers jij de Engelse taal vloeiend, Duits is een
pré;Minimaal 5 jaar relevante ervaring in een vergelijkbare rol binnen een internationaal georiënteerde
organisatie;Aantoonbare ervaring met het verbeteren van processen & digitalisering en ben jij in staat om
op strategisch, tactisch en operationeel niveau te schakelen;Je bent een echte people manager en
coach, je beschikt over inlevingsvermogen en bent in staat om vanuit verschillende perspectieven jouw
team mee te nemen in de te bereiken doelen waarbij jij jouw verwachtingen helder weet te
scheppen;Communicatieve vaardigheden, je kunt schakelen met verschillende stakeholders op in- &
extern vlak waarbij jij fungeert als volwaardig gesprekspartner;Analytische vaardigheden, adviserend
vermogen, een kritische blik en een positieve instelling;
{"@context": "http:schema.org","@type": "JobPosting","datePosted": "2023-09-13","validThrough":
"2023-11-13","description": "Wat houdt jouw rol als Manager Operations Support in?Bij Boels DIY hebben
wij partnerships met de voornaamste bouwmarktketens in Europa (18 landen, en we breiden hard uit)
waarmee Boels ook de particuliere markt in staat stelt gebruik te maken van professioneel gereedschap.
Het DIY assortiment bestaat voornamelijk uit machines en gereedschappen die door de consument te
gebruiken zijn. Denk hierbij aan tapijtreinigers, breekhamers, trilplaten of grondfrezen. Binnen Europa zijn
de Boels DIY activiteiten opgedeeld in 3 regio's die worden aangestuurd door regiomanagers. Bij Boels
DIY willen we het team versterken met een Manager Operations Support.In deze rol fungeer je als
Manager van het Operations Support team, bestaande uit 10 collega's die vanuit Sittard (8 collega's) en
Kopenhagen (2 collega's) werken. Dit team is de ruggengraat van Boels DIY en ondersteunt de
dagdagelijkse operatie van de business unit.Als Manager Operations Support draag jij een brede
verantwoordelijkheid en ben jij projectleider, poortwachter en coach t.a.v. het team in één., Inhoudelijk ligt
in het begin de focus op het optimaliseren en door ontwikkelen van de huidige processen.Als Manager
Operations Support ben jij nauw betrokken bij het afsluiten van contracten met partners. Betreffende
facturatie, betalingen, commissies en aanverwante zaken ben jij diegene bewaakt of de gemaakte
afspraken nageleefd worden. Hiervoor schakel jij regelmatig met de collega's in binnen- & buitenland
waardoor je gewezen wordt op nieuwe ontwikkelingen en bepaal je met de teams de impact op de DIY
business unit. Tevens schakel jij regelmatig met hoofdkantoor afdelingen en met de DIY business
controller met betrekking tot alle zaken omtrent facturatie en bijbehorende financiële processen.Gezien
de continue groei van de DIY business unit én invloed van externe ontwikkelingen betekent dit ook iets
voor jou als Manager Operations Support€ Aangezien je dagelijks met verschillende processen te maken
hebt, optimaliseer en implementeer je deze waar nodig. Gezien het internationale karakter van Boels DIY
ben jij, vanuit Sittard, nauw betrokken bij diverse projecten in binnen- & buitenland.Kortom; ben jij een
echte people manager die het beste uit het team kan halen en de afdeling Operations Support mee
ontwikkelt? Sta jij open voor een dynamische en afwisselende functie binnen een internationale omgeving
binnen ons mooie oranje familiebedrijf? Dan komen wij graag met jou in contact!Dit bieden wij jouAls je bij
ons komt werken als Manager Operations Support, dan doe je dat natuurlijk niet voor niets. Wij zijn blij
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met jouw kwaliteiten en daarom kun jij dit verwachten van Boels:
Een salaris dat bij jouw kwaliteiten en ervaring past op basis van een fulltime bruto maandsalaris tussen €
3.243,- en € 4.633,- bruto per maand (40 uur) + een aantrekkelijke bonusregeling;Reiskostenvergoeding
voor het woon-werk verkeer naar Sittard;28 verlofdagen per jaar (en mogelijkheid om max. 5 dagen bij te
kopen);Boels Rental investeert in jouw ontwikkeling zodat jouw kennis en vaardigheden up-to-date
blijven;Bij ons blijf je fit met het fietsplan en bedrijfsfitness;Speciale Boels-kortingen op o.a. elektronica en
weekendjes weg en huren met forse personeelskorting!
Wat neem jij mee als Manager Operation Support?Regelen & coördineren, eigenaarschap, delegeren,
overzicht houden en communicatief; jij kan het én bent het en dus pas je binnen ons oranje team. Om
daarnaast als manager operations support de beste te worden, heb je;
Minimaal HBO werk- en denkniveau, naast Nederlands beheers jij de Engelse taal vloeiend, Duits is een
pré;Minimaal 5 jaar relevante ervaring in een vergelijkbare rol binnen een internationaal georiënteerde
organisatie;Aantoonbare ervaring met het verbeteren van processen & digitalisering en ben jij in staat om
op strategisch, tactisch en operationeel niveau te schakelen;Je bent een echte people manager en
coach, je beschikt over inlevingsvermogen en bent in staat om vanuit verschillende perspectieven jouw
team mee te nemen in de te bereiken doelen waarbij jij jouw verwachtingen helder weet te
scheppen;Communicatieve vaardigheden, je kunt schakelen met verschillende stakeholders op in- &
extern vlak waarbij jij fungeert als volwaardig gesprekspartner;Analytische vaardigheden, adviserend
vermogen, een kritische blik en een positieve instelling;
","educationRequirements" : { "@type" : "EducationalOccupationalCredential", "credentialCategory" :
"bachelor degree"},"employmentType": "Full-time","industry": "","jobLocation": { "@type": "Place",
"address": { "@type": "PostalAddress", "addressLocality": "Sittard", "addressRegion": "Zuid Limburg",
"postalCode": "6136 GV", "streetAddress": "Dr. Nolenslaan" }},"baseSalary": { "@type":
"MonetaryAmount", "currency": "EUR", "value": { "@type": "QuantitativeValue", "minValue": 2300,
"maxValue": 2300, "unitText": "MONTH" }},"hiringOrganization": "Boels Rental","title": "Manager Operation
Support","workHours": "40 hours per week"}Websitewww.banenrijklimburg.nl/vacatures/vacature-
manager-operation-support-sittard-6910074-11
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