
 

Medewerker Service

Locatie Utrecht, Veenendaal
https://www.advertentiex.nl/x-1998213-z

Inleiding

Een afwisselende baan waarbij service hoog in het vaandel staat! Wil jij hier aan meewerken? Lees dan
verder! 

Bedrijfsprofiel

Onze opdrachtgever is een technisch en internationaal toonaangevende organisatie met het Europese
hoofdkantoor gevestigd in Veenendaal. Op deze locatie worden de installaties ontworpen en middels de
eigen productie onderdeel voor onderdeel in elkaar gezet en getest. Kenmerkend voor de bedrijfscultuur
zijn de korte lijnen, hands-on mentaliteit en een trots voor de organisatie. Meer weten? Neem contact met
ons op en wie weet kunnen we een kennismaking plannen!

Jouw taken en verantwoordelijkheden

Het sales service team van onze opdrachtgever wil uitbreiden met een nieuwe collega om samen ervoor
te zorgen dat de klant tevreden is. Wat ga je dagelijks doen?

Je verwerkt offerte aanvragen, volgt deze op, maakt calculaties waarna de opdracht aangemaakt wordt in
het systeem;Voor de klant en intern ben je aanspreekpunt voor planning, uitvoering en verloop van de
opdracht;Je bekijkt welke materialen en gereedschap nodig zijn voor de de klus; eventueel worden
werkzaamheden uitbesteed;Als monteurs aan het werk gaan heb jij het materiaal en gereedschap klaar
liggen;Intern heb je contact met het magazijn, inkoop en engineering;Op alle administratieve
werkzaamheden heb je een controlerende rol zodat de projecten en klussen soepel verlopen. 

Functie-eisen

Om deze vacature als Medewerker Service goed te kunnen uitvoeren is enige technische kennis erg
wenselijk. Daarnaast ben je communicatief en heb je commerciële voelsprieten. Wat vragen we nog
meer?
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Een MBO opleiding richting techniek is een pré en dat kan zijn WTB, Electro- of auto- of
installatiechniek;Kennis van de Engelse taal;Een enthousiaste en proactieve instelling maakt je baan nog
leuker;Werkervaring in een vergelijkbare rol binnen een technische werkomgeving. 

Arbeidsvoorwaarden

Je komt te werken in een team van 5 collega's aangestuurd door de Service Manager. Er zijn collega's
met veel technische expertise waar je altijd een beroep op kunt doen. Verder biedt de opdrachtgever het
volgende:

Een laptop en telefoon;27 vakantiedagen en daarnaast 13 ADV dagen. Functie in te vullen voor 32 tot 40
uur per week. Arbeidsvoorwaarden volgens de CAO Metalektro;Gezellig activiteiten vanuit de
personeelsvereniging en in de pauze ruimte voor ontspanning; Een informele werksfeer binnen een
professionele organisatie.  Websiteeasyapply.jobs/r
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