
 

Amega Holding B.V. - (Junior) Service Adviseur Automotive (0 EUR)

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-400141-z

Ben jij het nieuwe visitekaartje van Ames Autobedrijf B.V., een toonaangevend dealerbedrijf met
verschillende merken? Lees dan verder, want wij zijn op zoek naar een 

(Junior) Service Adviseur Automotive (M/V)
Dordrecht

Wat ga je doen? 
In deze afwisselende, fulltime functie staat de klant centraal. Als (Junior) Service Adviseur begeleid je de
klant vanaf het moment dat hij de sleutels bij jou komt inleveren totdat hij de auto weer komt ophalen.
Door een goede planning, coördinatie en bewaking zorg jij ervoor dat de klant uiterst tevreden is. Jouw
serviceniveau bepaalt in belangrijke mate de loyaliteit van de klanten. 

Wat zijn je hoofdtaken?
• Je adviseert de klanten over alle werkzaamheden die een auto nodig heeft.
• Je plant onderhoudswerkzaamheden, reparaties en modificaties en zorgt voor de administratieve
voorbereiding en afhandeling hiervan.
• Je controleert de voortgang en uitvoering van de geplande werkzaamheden.
• Je factureert de werkzaamheden aan de klant.

Wij zoeken kandidaten met:
• een HAVO/VWO-diploma of minimaal een MBO-opleiding niveau 3/4;
• eventueel enkele jaren ervaring als service adviseur of schade receptionist, dan wel een eerste monteur
die door vervanging van collega’s de nodige ervaring heeft opgedaan en toe is aan een volgende stap in
zijn carrière; 
• een commerciële en klantvriendelijke instelling; 
• organisatievermogen, stressbestendigheid en oplossingsgerichtheid;
• een representatief voorkomen.

Wat bieden wij?
• een afwisselende baan met doorgroeimogelijkheden;
• de gelegenheid om opleidingen te volgen;
• een prettige en informele werksfeer;
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• een sterke en betrouwbare werkgever die prestaties weet te waarderen en oog heeft voor je
capaciteiten;
• een marktconform salaris met bijbehorende arbeidsvoorwaarden.

Waar kom je te werken?
Ames Autobedrijf B.V. is een toonaangevend dealerbedrijf welke onderdeel uitmaakt van Amega. Amega
is actief met dealerschappen van verschillende merken, namelijk Volkswagen, Audi, Seat, Škoda, Volvo,
Opel en Hyundai. Verder behoren een twee schadebedrijven en een gespecialiseerde afdeling
bedrijfswageninrichting tot de groep. Amega is te typeren als een vooruitstrevende en dynamische
organisatie met een informele werksfeer en een no-nonsense mentaliteit. Binnen de groep zijn ongeveer
360 mensen werkzaam.

Interesse? 
Solliciteer dan via de &apos;Website&apos; onderaan deze pagina met je cv en motivatie. 

Informatie? 
Bel naar: Mariëtte de Zeeuw (tel: 078-6321353) 

Acquisitie n.a.v. deze advertentie wordt niet op prijs gesteld.

Trefwoorden: Klantadviseur, Onderhoudsadviseur, Procesbegeleiding,.
 0786321353
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