callcenter medewerker

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://lwww.advertentiex.nl/x-783229-z

Functieomschrijving

Callcenter medewerker bij Sanoma in Hoofddorp

Ben jij opzoek naar een leuke bijbaan met veel klantcontact op een chillewerkplek? Wil jij hiernaast ook
lekker (bij)verdienen? Lees dan snel verder!

Wat ga je doen als callcenter medewerker in Hoofddorp?

Als callcenter medewerker bij Sanoma ga je aan de slag bij HET mediabedrijf van Nederland. Jij staat
klanten te woord die jA3u bellen (inbound dus). Het kan variA«ren van vragen over een van de producten
van Sanoma tot klanten, die hun abonnement willen opzeggen. Doel van het gesprek: een geweldige
service verlenen en verkoopkansen grijpen! Je leert alle kneepjes van het vak, dus over het werken als
callcenter medewerker, maar ook over media.

Dit krijg je van ons

- Een salaris van 11,85 euro bruto per uur.

- Hoge bonussen.

- Reiskostenvergoeding.

- Een hele leuke en chille werkomgeving met een goede sfeer (bijv. playstation spelen in de pauze).

- Goed te bereiken met een het OV.

Wie jij bent

- Je bent een makkelijke prater en toont oprechte interesse in mensen (denk maar eens na: als jij op een
feestje bent bij familie of vrienden, ben j ]Ij de degene die vaak vragen aan de ander stelt?).
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Om te solliciteren heb je een account nodig. Bij je eerste sollicitatie maak je dit eenvoudig via het
sollicitatieformulier aan. Bij een volgende sollicitatie kun je inloggen en worden je gegevens opgehaald.
Met je account kun je inloggen op T-Point. Hier kun je de voortgang van je sollicitatie(s) volgen en je
persoonlijke gegevens en cv aanvullen zodat wij de beste baan voor jou kunnen.
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