IT-projectmedewerker (4-6 weken) .

Adecco

Al

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-802848-z

Bedrijfsomschrijving

Voor de Volksbank in Utrecht zijn wij voor de RegioBank op zoek naar een medewerker voor een tijdelijk
project voor ongeveer 4 tot 6 weken. Het betreft een vacature voor 36 uur per week.Salaris ligt op € 12,90
bruto/uur

Functieomschrijving

Bellen van RegioBank adviseurs: Achterhalen op basis van aantal vragen of ze problemen hebben bij
gebruik van de tablet voor digitaal ondertekenen Adviseur begeleiden bij installatie van App op de tablet
Op basis van checklist met behulp van App controleren van het Wifi netwerken en opsporen van
mogelijke problemen Geven van standaard tips die het werken met digitaal ondertekenen makkelijker
maken voor klant en adviseur Mail sturen op basis van template met advies over aan te passen
instellingen en linkjes naar tips.

Functie-eisen

- Goede communicatieve vaardigheden- Liefst IT achtergrond/opleiding. In ieder geval kennis van
begrippen zoals routers, access-points, signaalsterkte kanalen, SSIDs en wifi netwerkenMinimaal MBO,
voorkeur IT gerelateerde opleiding of goede IT affiniteit. Gevraagd opleidingsniveau: minimaal MBO.Voor
deze functie wordt minimaal 1 ja(a)r(en) relevante werkervaring gevraagd.Meer informatie is te verkrijgen
bij Adecco Regio Utrecht, telefoonnummer (030) 233 01 30. Referentienummer van deze vacature: M.
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