Operator Control Room PostNL

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://lwww.advertentiex.nl/x-816142-z

Toe aan de volgende stap in je carriére? Ben jij stressbestendig en kun je snel schakelen door jouw
jarenlange ervaring in de logistiek? Wil jij ervoor zorgen dat de transporten van PostNL gaan zoals ze
moeten gaan? Dan zijn wij op zoek naar jou!

Functieomschrijving

Als Operator Control Room Groot Vervoer ben je het aanspreekpunt voor andere Control Rooms van
PostNL en voor opdrachtgevers. Je houdt je bezig met het begeleiden van het operationele
transportproces, chauffeurs, charters en uitzendkrachten en het toepassen van de wet-en regelgeving,
afspraken en regelkringen hierop. Je rapporteert aan de Regisseur Control Room Groot Vervoer.Jouw
taken:Begeleiding van chauffeurs tijdens rituitvoering en informeren m.b.t. de uitvoering
daarvan;Dagelijkse afstemming met Planners Transport, inkopers en chauffeurscoaches om het
landelijke resultaat van Transport te verbeteren;Kennis onderhouden van bestaande charters m.b.t.
geografie, materieel, kwaliteit en kosten;Maken van nieuwe ritten en het aanpassen van bestaande ritten
onder tijdsdruk van opgezegde, nieuwe en aangepaste opdrachten in de week voor uitvoering
(repeterend) en op de dag voor uitvoering (eenmalig) rekening houdend met bestaande
ritten;Contacteren en bestellen van transportritten bij de best passende charter;,Aannemen en verwerken
van spoedopdrachten (contact met uitzendbureau);Klanten informeren bij vertragingen;Volgen van
risicoritten;Regie over het dagelijkse operationele proces met mandaat om op operationeel proces in te
grijpen en bij te sturen;Uitdragen en werken conform de vastgestelde kaders van de afdelingen Planning
& Inkoop;Vastleggen van incidenten in het incident management systeem;Zorg dragen voor een
volledige, juiste en tijdige shiftoverdracht.Kortom; een verantwoordelijke baan waarbij het van belang is
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planning tegen de laagste kosten zijn een pre;Bereidheid om te werken in 3 ploegendienst (06.00-14.00,
14.00-22.00 en 22.00-06.00 uur), op ongebruikelijke tijdstippen in roulatie en in de weekenden (mét
toeslag);Jij ziet problemen als een nieuwe uitdaging, waar je energie van krijgt!

Solliciteren Ben jij de perfecte kandidaat voor deze vacature en voldoe je aan de eisen? Klik dan op de
knop &apos;Solliciteer direct!&apos; en we nemen zo snel mogelijk contact met je!
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