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Heb jij al minimaal twee jaar ervaring als commercieel manager en ben jij toe aan een nieuwe
uitdaging? Jij komt te werken voor een groeiende specialist in de productie van natuurlijke cosmetica.

Wat ga je doen?

Als commercieel manager ben jij eindverantwoordelijk voor alle nieuwe en bestaande klanten. Klanten
kunnen kleine startende ondernemingen zijn tot aan beursgenoteerde bedrijven. Het bedrijf waar jij voor
aan de slag gaat ontwikkelt en produceert verzorgende en natuurlijke producten. Je kan hierbij denken
aan cosmetica, medische hulpmiddelen en voedingssupplementen. Het bedrijf denkt mee met de klant;
keuze van receptuur, verpakking, productie, replenishment, branding, financiering en distributie. Elke
order en elk product is klantspecifiek en er wordt batch gericht gewerkt, ze gaan pas aan de slag als de
order definitief is.Samen met de product manager werk je aan nieuwe projecten, doet
haalbaarheidsstudies en bepaal je de omzetpotentie en prioriteiten. De twee customer service
medewerkers verwerken de orders en samen met hen zorg je voor een goede voorbereiding, zodat het
productieproces vliekkenloos wordt doorlopen en de afgesproken levertijden worden gehaald. Hiermee
borg je de klanttevredenheid. Jij als ervaren commercieel manager, hebt al ervaring met het opstellen van
een afdelingsplan inclusief budget en KPI's. Jij bent een kei in het doorberekenen van marges en
kostprijzen. Als MT lid binnen dit bedrijf spar jij samen met de operations manager en de eigenaren over
het beleid van het bedrijf en kom jij met verbetervoorstellen voor het proces. Jij pakt projecten aan van
begint tot eind en stuurt bij waar nodig. Jouw verantwoordelijkheid als commercieel manager begint dus
bij het binnenhalen van een nieuwe klant en/of project tot aan het afleveren van een natuurlijk product die
voldoet aan alle wensen en kwaliteitseisen.
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