
 

Klantenservice medewerker

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-858683-z

  Functieomschrijving

Is jouw streven om elke klant tevreden op te laten hangen? En kun jij je stem zodanig inzetten dat face to
face contact niet eens nodig is? Dan zijn wij op zoek naar klantenservice medewerkers zoals jij!

Even voorstellen!

Wij zijn Randstad Callflex Noord-West. Wij zijn, zoals de naam misschien al verklapt, verantwoordelijk
voor klantenservice functies. We hebben klantenservice functies met alleen telefonisch contact, maar ook
een combinatie van telefoon, mail en chat. Onze opdrachtgevers zitten in Amsterdam, Hoofddorp,
Haarlem en Schiphol-Rijk. We werken samen met ongeveer 30 verschillende opdrachtgevers, zoals TNT,
Telegraaf, Basic-Fit, PostNL, NRC, Sligro, Parool, een aantal webwinkels, diverse woningcorporaties en
vele andere bedrijven!

Klinkt dit interessant?

Dat is mooi! Op dit moment hebben we namelijk diverse vacatures openstaan waarbij je op korte termijn
al kunt starten. Omdat we met verschillende opdrachtgevers samenwerken, is ons aanbod erg breed: van
fulltime tot parttime.

Als medewerker klantenservice:

Ga jij tussen de € 10,- en € 14,- p/u verdienenKun jij tussen deÂ 24 en 40 uur per week aan de slag en wil
je op flexibele basis ook 's avonds en in het weeken werkenHeb je een afwisselende baan: elk gesprek is
weer andersGa je lekker dicht bij huis werken, onze functies zijn in Amsterdam, Hoofddorp, Schiphol-Rijk
of Haarlem

Jij hebt/kan/wil/bent:

Ervaring in functies met klantcontact (callcenter, horeca, verkoopÂ etc.)Klantgericht werken en denken op
MBO4 niveauBereid om je flexibel op te stellen qua werktijdenWoonachtig in Amsterdam of omgeving
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Herken jij jezelf hierin? Reageer dan snel via de sollicitatie button met een up to date cv en motivatie!

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te reageren op onze vacatures voer je eenmalig je gegevens in. Hierdoor maak je automatisch een
account aan op Mijn Randstad. Vanuit Mijn Randstad reageer je voortaan snel en eenvoudig op
vacatures, kun je je gegevens beheren, je sollicitaties of salaris bekijken en nog veel.
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