
 

Callcentermedewerker autobranche in Almere

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-872684-z

  Functieomschrijving

Ik ga jou omschrijven. Ik doe gewoon een wilde gok: jij bent spontaan, een praatgraag, enthousiast,
gezellig en leergierig. Je houdt er niet van om de hele dag stilletjes achter een computer te zitten, maar
bent in je element als met andere mensen kunt praten. Enig commercieel inzicht (informeren, adviseren,
verkopen) is jou ook niet vreemd. Van een 9 tot 5 baan krijg je de kriebels. Doe jou maar wat flexibelers!

Klopt dit als een bus (of...als een auto)? Ga dan aan de slag als callcentermedewerker autobranche in
Almere

Wat ga je doen

Als callcentermedewerker autobranche bij Conduent Almere, werk je in een grote open ruimte met veel
leuke collega's om je heen. Er wordt veel gekletst, maar ook lekker gewerkt aan het gezamenlijke doel.
Jouw werkzaamheden draaien om het project PSA, waarbij je het ene moment een klant helpt die een
brochure heeft aangevraagd en het andere moment plan je een APK in. Ook het inplannen van
onderhoud behoort tot je werkzaamheden. Deze taken voer je telefonisch uit.

Dit krijg je van ons

- Begeleiding op maat, bijvoorbeeld door coaching on the job;

- Snelle doorgroeimogelijkheden binnen het team, maar ook daarbuiten (denk aan senior, teamleader of
andere staffuncties);

- Veel gezelligheid met je naaste collega's;

- Flexibele werktijden

- Mogelijkheid tot het behalen van een felbegeerd WFT diploma, dat sÃºper goed op je cv staat!

- Startsalaris van € 9,33 per uur (exclusief eventuele toeslagen);
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- Reiskostenvergoeding;

- 8% vakantiegeld;

- 25 vakantiedagen (op basis van een 40-urige werkweek).

Wie jij bent

- Je bent een praatgraag en krijgt energie van contact met mensen;

- Ervaring is niet vereist, maar je bent klantvriendelijk en het lijkt je leuk om te adviseren;

- MBO 4 werk- en denkniveau;

- Je bent enthousiast over auto's.

- 16 tot 40 uur per week beschikbaar.

Jouw werkomgeving

Je gaat aan de slag in Almere als callcentermedewerker autobranche. Conduent Almere is recent
uitgeroepen als leukste werkgever binnen de klantcontact branche! Je komt hier in een warm bad terecht
met enorm veel positieve, enthousiaste, diverse collega's om je heen. Samen borrelen gebeurt hier
regelmatig! Wil je een keer een dienst ruilen met een collega? Dat kun je gemakkelijk onderling regelen.
Conduent is zeer centraal gelegen in het centrum van Almere, direct nabij het centraal station. Het
gebouw is Ã©Ã©n groot walhalla aan klantencontact bedrijven. Een dynamische omgeving dus!

De werktijden zijn van maandag t/m vrijdag tussen 09:00 uur en 21.00 uur.

Ben jij de callcentermedewerker autobranche die wij zoeken? Dan wil ik jou graag beter leren kennen.
Solliciteer vandaag nog en dan neem ik zo snel mogelijk contact met je op. Dit kan via de
sollicitatiebutton of per mail naar fleur.de.baaij@tempo-team.nl. Heb je eerst nog vragen? Bel mij gerust
op 06-22502867. Ik hoop je snel te spreken!

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te solliciteren heb je een account nodig. Bij je eerste sollicitatie maak je dit eenvoudig via het
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sollicitatieformulier aan. Bij een volgende sollicitatie kun je inloggen en worden je gegevens opgehaald.
Met je account kun je inloggen op T-Point. Hier kun je de voortgang van je sollicitatie(s) volgen en je
persoonlijke gegevens en cv aanvullen zodat wij de beste baan voor jou kunnen.
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