
 

Communicatie online medewerker

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-880490-z

  (Sluitingsdatum: 14-03-2019 om 13:00 uur) je houdt je bezig met monitoren online communicatie en
sentiment bewoners/bedrijven/nieuwssites; Reageren op vragen/klachten/kritiek van inwoners die
binnenkomen via de online monitor (OBI4wan). Voor de beantwoording van (complexere) vragen, schakel
jeÂ 

Bedrijfsomschrijving

Matchd bemiddelt professionals voor tijdelijke en vaste vacatures. Wij werken samen met Freelancers
maar ookÂ obv een tijdelijk loondienstverband of met andere detacheerders.

U krijgt van ons altijd een terugkoppeling. Na de hierboven vermelde sluitingsdatum beoordelen wij elke
sollicitatie en geven u een terugkoppeling. Mocht u binnen 3 werkdagen niets horen bel ons dan even,
dan is er mogelijk iets fout gegaan.

Reacties ontvangen wij graag voorzien van een CV in word-formaatÂ . EenÂ motivatie is (nog) niet nodig.
Als u geselecteerd wordt vragen wij u altijd om een aanvullende motivatie te schrijven om de kans op
succes zo groot mogelijk te maken.

Functieomschrijving

Startdatum:25-03-2019

Einddatum:25-09-2019

Optie op verlenging: Ja

Aantal uur per week:24

Sluitingsdatum: 14-03-2019 om 13:00 uur

Je wordt ingezet op een aantal verschillende werkzaamheden:
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Webcare:

Monitoren online communicatie en sentiment bewoners/bedrijven/nieuwssites;Reageren op
vragen/klachten/kritiek van inwoners die binnenkomen via de online monitor (OBI4wan). Voor de
beantwoording van (complexere) vragen, schakel je met de inhoudelijke collega.Signaleren issues
bewoners/bedrijven.
Omgevingsanalyse:

Heb je ervaring in het vervaardigen van de dagelijkse omgevingsanalyse (TamTam) dan is dat een prÃ©.
Website:

Correct en op tijd onderhouden/actualiseren van de gemeentelijke website op aangeven van input uit de
organisatie;Plaatsen van content: teksten & beelden (nieuwsberichten, bestemmingsplannen artikelen,
projecten, etc.);Schrijven en redigeren van teksten.
Social media:

Schrijven en redigeren van content voor sociale media en website;(Laten) vervaardigen beeldmateriaal
voor campagnes (video, film, beeld).
Vacatures:

Plaatsen van vacatures op sociale media;Adverteren van vacatures op sociale media (Facebook en
LinkedIn) en het doen van voorstellen voor gerichte advertenties/plaatsing van de vacature.
Â 

Functie-eisen

afgeronde opleiding (online) Communicatie / Social Media op HBO niveauspecifieke vakkennis op het
gebied van online medialandschap en content creatierelevante werkervaring op het gevraagde
werkterreinrelevante werkervaring op het gevraagde werkterrein binnen de overheid/gemeenteminimaal 1
- 3 jaar relevante
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