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Callcentermedewerker Front Office

Locatie

Noord-Holland, Amsterdam
https://lwww.advertentiex.nl/x-880577-z

Functieomschrijving

Sta jij open om jezelf te ontwikkelen op jouw competenties? Heb je affiniteit met sales en commercie en

ben jij klantgericht ingesteld? Dan hebben wij een toffe functie voor jou!

Wat ga je doen?

Je gaat aan de slag als klantadviseur bij Delta Fiber in Middelburg. Je komt te werken in een team van
ongeveer 30 collega's en samen zorg je ervoor dat de klanten voorzien worden van de juiste informatie.

Na een inwerkperiode van ongeveer 6 weken, ga je zelfstandig aan de slag. Uiteraard word je
ondersteund door je collega’s en diverse systemen.

Wanneer een klant belt naar de klantenservice, komt deze bij jou terecht. Jij zorgt ervoor dat ze goed
geholpen worden. Je kunt vragen krijgen over diverse zaken, zoals financien, storingen enA vragen over

de producten van Delta Fiber. Daarnaast voer je ook sales gesprekken.

Wie ben jij?

Je bent van nature nieuwsgierig en hebt interesse in de producten van Delta Fiber (Televisie, internet,
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https://www.advertentiex.nl/x-880577-z

gezellig teamuitgebreide opleiding

Ben jij enthousiast geworden na het lezen van deze informatie en ben je nieuwsgierig naar wat de
mogelijkheden voor jou zijn? Solliciteer dan direct via de button of stuur je sollicitatie per mail. Je mag ons
ook bellen op 0113 - 22 32 20.

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te solliciteren heb je een account nodig. Bij je eerste sollicitatie maak je dit eenvoudig via het
sollicitatieformulier aan. Bij een volgende sollicitatie kun je inloggen en worden je gegevens opgehaald.

Met je account kun je inloggen op T-Point. Hier kun je de voortgang van je sollicitatie(s) volgen en je
persoonlijke gegevens en cv aanvullen zodat wij de beste baan voor jou kunnen.
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