
 

Vacature Technical Telecontrol Employee bij Pon Power BV (0 EUR)

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-890052-z

  WAT GA JE DOEN?

Voor ons team Service Support zoeken we een nieuwe collega. Ga je bij ons aan de slag als Technical
Telecontrol Employee? Je bent in deze baan verantwoordelijk voor het analyseren en interpreteren van
Telemetrie-data en je bent de eerstelijns support en vraagbaak voor technische vragen. Op basis van
data maak je rapportages en je geeft intern en extern advies. Zo help je ons onderhoud en
beschikbaarheid te optimaliseren. Je werkt hiermee in een moderne omgeving, met de mooiste en
modernste techniek van Caterpillar.
Je komt te werken in een 5-ploegendienst in Papendrecht. Je beantwoordt de technische vragen van
bijvoorbeeld onze Service Technicians dankzij je eigen kennis en vanuit de informatie van Caterpillar en
Pon Power-systemen. Tegelijkertijd monitor je klantinstallaties, waarin storingen automatisch worden
gesignaleerd. Is er buiten kantoortijden een storing? Dan ben je ook verantwoordelijk voor het aansturen
van de storingsdienst.
Je komt bij ons te werken in het Customer Support Center in Papendrecht. Je werkt nauw samen met de
Technical Communicators, Contractmanagement en het SOS Lab. Je eigen team bestaat uit 7
enthousiaste en gedreven collega’s. Lijkt het je wat? Lees dan snel verder!

WAT BIEDEN WIJ?

Naast werken voor een topmerk, in een leuk en professioneel team, mag je ook rekenen op uitstekende
arbeidsvoorwaarden. Denk hierbij aan:
Salaris tussen de €2.500 en €4.200 per maand (afhankelijk van leeftijd en ervaring).27 vakantiedagen.We
bieden je trainingen en andere mogelijkheden om te blijven ontwikkelen en groeien.Een goede
pensioenregeling.Een collectieve zorgverzekering met ruime bijdrage van ons.Personeelskorting op veel
Pon-producten.Pon Fit: doe mee aan hardloopevents, bootcamps, fiets- en wielerrondes en nog veel
meer!
WAT VRAGEN WIJ VAN JOU?

Omdat je de vraagbaak voor technische issues bent, vinden we het belangrijk dat je de nodige ervaring
hebt met het onderhouden van motoren en gerelateerde systemen. Bij voorkeur met producten van
Caterpillar. Je neemt kennis van diesel- en gasmotoren en noodstroomvoorzieningen mee, en je hebt
affiniteit met de maritieme en industriële sector. Verder vragen we:
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HBO werk- en denkniveau.Kennis van het verwerken van data en trendanalyses.Uitstekend ontwikkelde
communicatieve vaardigheden in zowel de Nederlandse als de Engelse taal.
CONTACT INFORMATIE

Ben je enthousiast? Stuur meteen je cv en motivatie door op de ‘Solliciteer’ button te klikken. Heb je nog
vragen over de vacature of de sollicitatieprocedure? Neem dan contact op met Sabine Fens (HR
adviseur) via 06 12687446.

Sollicitatieprocedure
Nadat we je sollicitatie hebben ontvangen nemen we zo snel mogelijk contact met je op. Nodigen we je
uit? Dan volgen er twee gesprekken: de eerste met je nieuwe leidinggevende Eric Rowaan en Sabine
Fens van HR. Het tweede gesprek is met directe collega’s, zodat jij en wij weten of er een ‘klik’ is. Zijn
we allemaal enthousiast? Dan loop je een dag mee en maak je kennis met het team. Zo weet je precies
waar je terecht komt en welke uitdaging er staan te wachten. Hopelijk zien we je snel!

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs.
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