
 

Medewerker Klantenservice

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-905063-z

  Functieomschrijving

PARTTIME MEDEWERKER KLANTENSERVICE DUITS GEZOCHT!

Ben jij 20 uur per week beschikbaar, spreek jij Duits en vind jij klantencontact leuk? Dan zoek ik jou voor
een project bij Thuisbezorgd.nl!

Restaurants krijgen de orders automatisch binnen van klanten. Vervolgens moeten zij bevestigen dat ze
deze in behandeling nemen. Soms gebeurt dit niet op tijd, en dan kom jij in beeld!

WAT GA JE DOEN?

- Je belt de restaurants en controleert of de orders zijn binnengekomen;

- Je stemt af dat zij deze in behandeling nemen;

- Bij calamiteiten, bel je eventueel de klant om hem/haar op de hoogte te houden!

WAT KRIJG JE ERVOOR TERUG?

- Een leuke, flexibele en internationale job!

- Een bruto-uurloon van €10,58

- Leuke parttime functie voor 20 uur per week (5 dagen)

- Werktijden in overleg (10:00 - 16:00 & 16:30 - 22:30 uur), alleen vroeg of laat kan ook!

WAT VRAGEN WE VAN JOU?

- Goede beheersing Duitse taal
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- Goede communicatieve vaardigheden

- Ervaring met het werken met een computer

ENTHOUSIAST OF VRAGEN?

Solliciteren dan! Neem ook gerust contact op als er nog vragen of onduidelijkheden zijn.

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te reageren op onze vacatures voer je eenmalig je gegevens in. Hierdoor maak je automatisch een
account aan op Mijn Randstad. Vanuit Mijn Randstad reageer je voortaan snel en eenvoudig op
vacatures, kun je je gegevens beheren, je sollicitaties of salaris bekijken en nog veel.
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