
 

Junior Storingsmonteur  Regio Utrecht

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-911896-z

  Storingsmonteur Regio Montfoort, Lopik, Schoonhoven en Lekkerkerk

Dit doe je voor onze klant
De klant in één keer helpen oftewel ‘first time fix’! We willen dat je trots bent op VodafoneZiggo en dat je
dat uitdraagt naar de klant. Hoe we dat voor elkaar krijgen? We geven je veel vrijheid en eigen
verantwoordelijkheid in je baan. Je start in onze eigen VodafoneZiggo academie waar je binnen een
maand de organisatie leert kennen en verder opgeleid wordt in onder andere HFC-techniek en
communicatieve vaardigheden. Daarna ga je het veld in en kan je je kennis ondertussen blijven vergroten
en doorgroeien; het beste uit jezelf halen!

Klinkt dit al goed en wil je meesleutelen aan de ultieme klantbeleving? Lees dan vooral nog even verder!

Zó doe je dit
installaties in huis te verrichten als het hen zelf niet luktstoringen op te lossen aan de bekabeling en
apparatuur (hardware) voor de ultieme TV, internet, wifi en telefonie belevinghet coax-netwerk in te
regelen en te onderhouden, van de woonkamer bij de klant tot en met het wijkcentrumze iedere keer
weer met je vriendelijkste glimlach te woord staan, het probleem te analyseren, gerust te stellen en
advies te gevenpas weg te gaan als je alles hebt opgelost en een tevreden glimlach terug krijgt!
Voeg je waarde in het veld toe door:
proactief preventief onderhoud te doen aan het netwerk buiten, van het pulsen van bekabeling tot het
schoonhouden van de wijkkastbuiten de reguliere werktijden ‘waakdiensten’ te rijden bij grotere
(groeps)storingen.
Jij versterkt
Jouw voornaamste werkplek is je bus: in je gloednieuwe Opel Vivaro zit alles wat je nodig hebt (laptop,
telefoon, apparatuur en mooie bedrijfskleding) om je werk goed te kunnen doen. Je komt in een hecht
team van 20-25 mensen te werken, waarin collegialiteit een groot goed is. De technicians van Field
Operations helpen elkaar. Bovendien kun je altijd terugvallen op een Senior Technician. Jouw werkveld is
bij de klanten thuis en buiten in het veld, dus elke dag weer anders!

Jij & wij
De wereld verandert. Grote, spannende veranderingen komen eraan. Bij VodafoneZiggo zíén we dit
gebeuren, sterker nog: we láten dit gebeuren. Door voorop te lopen in ontwikkelingen. Door nieuwe
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producten en diensten aan te bieden aan onze klanten. Door verbindingen te maken. Door te ontzorgen.
Door te inspireren. Dit kunnen we niet alleen. Dit kunnen we wel samen, met onze collega’s en met jou.
Are you in?

Jij hebt hét
Een klantgerichte professional en ambassadeur voor VodafoneZiggo met een hoog
verantwoordelijkheidsgevoel &mldr;&mldr;. jij bent ons visitekaartje!minimaal een afgeronde technische
mbo-opleiding niveau 4in bezit van rijbewijs B, Woonachtig in de regio Montfoort, Lopik, Schoonhoven en
Lekkerkerkflexibele inzetbaarheid ook in de avonden en weekendeneen onbedwingbare behoefte om
graag te willen leren, samenwerken en elkaar beter te maken
 Jij doet het
Are you in? Ben jij de junior monteur woonachtig ten zuiden van het groene hart die onze klant zo goed
mogelijk kan helpen? Klik nu op de &apos;&apos;Solliciteer&apos;&apos; button en reageer.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs.
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