
 

Parttime  Fulltime Callcenter Canal Digitaal

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-911956-z

  Functieomschrijving

Ben jij op zoek naar een gevarieerde functie op een klantenservice? Kijk dan niet verder: jouw ideale
vervolgstap is bij Continuum Hilversum. Voor de opdrachtgever Canal Digitaal zijn we weer direct op zoek
naar gemotiveerde collega's. Op deze sfeervolle en moderne werkomgeving zoeken we de komende tijd
weer veel nieuwe collega's. Je gaat bestaande klanten helpen en adviseren. De klanten bellen jou op
voor o.a. verlenging van een abonnement, een storing of advies over bepaalde producten. Altijd al
bonussen willen verdienen op basis van klanttevredenheid? Canal Digitaal beloont klanttevredenheid! Bij
een score van 7,5+ ontvang je 50 eurocent bovenop je uurloon.

Wat bieden wij jou:

Flexibiliteit;

Doorgroeimogelijkheden door middel van cursussen en trainingen;

Wij bieden klassikale trainingen aan maar ook training â€˜on the jobâ€™ en coaching van jouw eigen
teamleider;

Werken in teamverband en een informele werksfeer;

Onderdeel zijn van de leukste borrels, acties, uitjes en feesten!

Dit verwachten wij van jou:

Je bent minimaal 18 jaar of ouder;

Goede Nederlandse taalvaardigheid, zowel mondeling als schriftelijk;

Je bent parttime of fulltime beschikbaar;

Af en toe werken in de avonduren en de weekenden vind jij geen probleem;
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Je bent flexibel inzetbaar;

Wil jij werken als klantadviseur voor Canal Digitaal? En wil jij daarnaast onderdeel zijn van het leukste
callcenter van Nederland? Solliciteer dan nu!

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te solliciteren heb je een account nodig. Bij je eerste sollicitatie maak je dit eenvoudig via het
sollicitatieformulier aan. Bij een volgende sollicitatie kun je inloggen en worden je gegevens opgehaald.
Met je account kun je inloggen op T-Point. Hier kun je de voortgang van je sollicitatie(s) volgen en je
persoonlijke gegevens en cv aanvullen zodat wij de beste baan voor jou kunnen.
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