
 

Claimbehandelaar

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-911961-z

  Functieomschrijving

Jij zoekt een baan waarin administratieve en telefonische taken elkaar afwisselen. Een baan waarin jÃj
de expert bent en dossiers zelfstandig af kunt handelen binnen een bedrijf waar de klant altijd bovenaan
staat. Een baan als Claimbehandelaar bij Achmea!

Wij zoeken voor de afdeling Schaderegeling Particulieren een claimbehandelaarã€€die zich bezighoudt
met de verwerking van particuliere verkeerschades. In deze functie neem je besluiten over dekking,
aansprakelijkheid en betalingen. Je toetst de schadeclaims op overeenstemming met polis en
polisvoorwaarden. Het betreft een tijdelijke functie, in ieder geval tot 25 december 2019.

Je dagelijkse taken zijn onder andere:

Behandelt claims volgens procedures / protocollen en legt dit administratief vast in de
schadesystemen.ã€€Je stelt de aansprakelijkheid vast;Onderhoudt telefonisch en schriftelijk contact met
o.a. verzekerden, tegenpartijen, tussenpersonen, experts en andere verzekeraars;Verricht bijbehorende
werkzaamheden zoals het beoordelen en controleren van de hoogte van schadeclaims;Handelt
zelfstandig (aan)vragen, klachten of verzoeken van klanten of instanties.
Wie zoeken wij?

Wij zijn op zoek naar een enthousiast persoon die denkt in mogelijkheden en zich niet laat tegenhouden.
Iemand die besluitvaardig, proactief en klant gedreven is. Verder zoeken wij iemand die voldoet aan de
volgende voorwaarden:

Een afgeronde HBO Bachelor opleiding, bij voorkeur HBO Recht;Afgeronde WFT Basis en WFT Schade
Particulier;Kennis van het systeem SKC;Goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal in woord
en geschrift;Uitstekend analytisch vermogenAutonomie: neemt verantwoordelijkheid en staat voor zijn
taak.
Wat bieden wij?

Een afwisselende en uitdagende functie voor 36 uur per week;Een salaris van 14,50 euro per uur;De
mogelijkheid om WFT certificaten te behalen op kosten van Randstad.
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Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

Sollicitatieprocedure

Om te reageren op onze vacatures voer je eenmalig je gegevens in. Hierdoor maak je automatisch een
account aan op Mijn Randstad. Vanuit Mijn Randstad reageer je voortaan snel en eenvoudig op
vacatures, kun je je gegevens beheren, je sollicitaties of salaris bekijken en nog veel.
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