
 

Administratief Medewerker Klantenservice mv

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-913627-z

  Bedrijfsomschrijving

Onze opdrachtgever is een internationaal opererend bedrijf, gespecialiseerd in het maken en ontwikkelen
van decoratieve producten.

Functieomschrijving

In deze functie ben je verantwoordelijk voor het invoeren van de klantenorders. Daarnaast houd jij je
bezig met klantenservice: dit houdt in dat je vragen beantwoordt die binnen komen via mail en telefoon
over de orders. Vanwege het internationale karakter van het bedrijf is de Duitse taal zeer belangrijk. Deze
dient goed tot uitstekend zijn, zowel in woord als in geschrift. Het betreft een parttime baan voor 24 uur
per week, verdeeld over 4 dagen van 6 uur. Maandag en dinsdag zijn verplichte werkdagen. Het gaat hier
om een tijdelijke functie voor 2 tot 3 maanden, i.v.m. vervanging van een collega die met verlof gaat.

Functie-eisen

Ben en denk jij klantgericht? Is het vinden van oplossingen voor jou de uitdaging? Ben jij bereid om
tijdelijk aan de slag te gaan bij deze opdrachtgever? Dan zien wij graag jouw sollicitatie tegemoet.
Heb jij een mbo werk- en denkniveau? Beheers jij de Duitse taal goed? Dan ben jij wellicht de kandidaat
voor ons.

Gevraagd opleidingsniveau: minimaal MBO.
Voor deze functie wordt minimaal 1 ja(a)r(en) relevante werkervaring gevraagd.
Meer informatie is te verkrijgen bij Regio Venray, telefoonnummer (088) 374 63 50. Referentienummer
van deze vacature: M.
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