
 

Call Agent

Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://www.advertentiex.nl/x-925699-z

  Functieomschrijving

Call Agent Outbound

Â 

Ben jij communicatief sterk en ga jij geen uitdaging uit de weg? Dan hebben wij de juiste vacature voor
jou.

Voor onze opdrachtgever in Utrecht zijn wij opzoek naar een call talent die niet bang is om de telefoon op
te pakken en consumenten te overtuigen dat onze klanten de beste producten aanbieden. De
opdrachtgever werkt met A-label klanten, zoals Nuon de grote energie maatschappij en De Persgroep,
uitgever van nationale, regionale en lokale nieuwsmerken, magazines en websites en is actief op de
radio. Ben je call and talk active? Lees dan nu verder!!!

Â 

Wat ga je doen:

Je gaat B2B Outbound calls uitvoeren voor grote en kleine MKB bedrijven ,hierbij moet je goed kunnen
levelen met potentiele nieuwe consumenten en klanten. Je werktijden zijn tussen 09:00 en 21:00 en op
zaterdag van 09:45 tot 16:15. Hierbij dien je Ã©Ã©n avond per week en Ã©Ã©n zaterdag per maand
beschikbaar te zijn. Je taken zijn onder andere:

Benaderen van consumenten en bedrijven met bespaaradvies.Bezoek afspraken inplannen voor
accountmanagers, of zelf de consumenten van goed advies voorzien bij het maken van de juiste keuze
voor producten.Gegevens invoeren en bijhouden in de CRM systeem.De behoeftes van klanten kunnen
inventariseren en pijlen.Belangrijkste de verkoop proces zelf kunnen beleven.
Wat vragen wij:

Goed kunnen luisteren en geen zender mentaliteit hebben, het gesprek interessant houden.Hoofdzaken
onderscheiden van bijzaken, weet waar je het over hebt.Om kunnen gaan met teleurstellingen, 100x nee
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is misschien bij 101x een sale.Uitstekend Nederlands kunnen spreken en schrijven, erg belangrijk bij het
benaderen van klanten en consumenten.Flexibiliteit word erg gewaardeerd.
Wat hebben wij te bieden:

Je bepaalt zelf op welke dagen je werkt.Een team met enthousiaste collegaâ€™s.Een professionele B2B
omgeving.Trainingen en begeleiding om je commerciÃ«le vaardigheden een boost te geven.Reiskosten
vergoeding boven de 10km.Je beloning bestaat uit een basisloon + een projecttoeslag + een
bonusgarantie van € 1,10 in de eerste 2 maanden. Hiermee verdien je € 12,- tot € 14,- per uur. Het
basisloon is gebaseerd op 22 jaar en ouder. Als je jonger bent, is er een aanpassing in het loon.
Â 

Zie jij jezelf als de Agent die wij zoeken? Twijfel dan niet en solliciteer op de vacature. Bij vragen kan je
bellen naar Raymond Geurtjens.

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Â 

Uiteraard staat deze vacature open voor zowel mannen als vrouwen.

                               2 / 3



 
Sollicitatieprocedure

Om te solliciteren heb je een account nodig. Bij je eerste sollicitatie maak je dit eenvoudig via het
sollicitatieformulier aan. Bij een volgende sollicitatie kun je inloggen en worden je gegevens opgehaald.
Met je account kun je inloggen op Mijn Tempo-Team. Hier kun je de voortgang van je sollicitatie(s) volgen
en je persoonlijke gegevens en cv aanvullen zodat wij de beste baan voor jou kunnen.
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