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Klantenservice medewerker in Bred

- randstad

-
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Locatie Noord-Holland, Amsterdam
https://lwww.advertentiex.nl/x-928404-z

Functieomschrijving

Ben jij de klantenservice medewerker die wij zoeken? Ben jij een harde werker met een energieke
instellingen en zet jij de klant op nummer 1?A Lees dan snel verder!

In de functie Klantenservice medewerkerA bij PostNL ontzorg je de klant van A tot Z. Je beantwoordt
vragen over de producten en services die ze aanbieden en behandelt klachten die binnenkomen. De
vragen die binnen komen zijn alomvattend en vragen analytisch denkvermogen. Je herkent de vraag
achter de vraag en durf dit met jouw gezonde dosis lef bespreekbaar te maken! Via telefoon enA mail ben
je in contact met de klanten. Tenslotte leg je het gesprek vast in het systeem en pas je gegevens aan
waar nodig. Kortom, een afwisselende functie met veel uitdaging en ruimte voor ontwikkeling!

Wat bieden wij jou?

Een leuke functie binnen een professionele organisatie;Doorgroeimogelijkheden binnen het bedrijf;Een
mooi team en gave afdeling waar een prettige werksfeer heerst;Opleidingsmogelijkheden via
Goodhabitz;Een salaris van € 11,72 bruto per uur.

Wat vragen wij?

Minimaal een MBO 4 diploma;Je bent per 1 juli beschikbaar;Je hebt klantcontact ervaring;Je bent
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https://www.advertentiex.nl/x-928404-z

Om te reageren op onze vacatures voer je eenmalig je gegevens in. Hierdoor maak je automatisch een
account aan op Mijn Randstad. Vanuit Mijn Randstad reageer je voortaan snel en eenvoudig op
vacatures, kun je je gegevens beheren, je sollicitaties of salaris bekijken en nog veel.
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