
 

Customer Service Engineer bij Siemens Healthineers

Locatie Zuid-Holland, The Hague
https://www.advertentiex.nl/x-941236-z

Siemens Healthineers

Siemens Healthineers levert met haar wereldwijde toonaangevende oplossingen een bijdrage om de zorg
beter, sneller en efficiënter te maken. Innovatieve technologieën voor medische beeldvorming, therapie,
laboratoriumdiagnostiek en Health Services stellen medici in staat om aandoeningen in een vroeg
stadium op te sporen en een behandeling beter en sneller mogelijk te maken. Liefst zo patiëntvriendelijk
mogelijk. Individuele diagnostiek en behandeling spelen hierbij een belangrijke rol.

Customer Service Engineer
(Medische beeldvormende techniek, röntgen)
Regio Zuid-oost Nederland

Wat ga je doen?

Als Customer Service Engineer van Siemens Healthineers verzorg je de inbedrijfstelling en het
onderhoud aan medisch apparatuur in ziekenhuizen en zorginstellingen zodat een hoge beschikbaarheid
van deze apparatuur wordt bereikt.

Wat zijn je verantwoordelijkheden?
In bedrijfstellen van geleverde apparatuur bij klanten;uitvoeren van correctief- en preventief onderhoud
aan apparatuur bij klanten;leveren van ‘remote support’ aan klantenherkennen en aangeven van
wijzigingsverzoeken van klanten;support leveren aan de verkoop in het acquisitie traject van service
contracten en bij nieuwe apparatuur;onderhouden van de relatie met de beheerders en gebruikers van de
apparatuur.
Wat vragen wij van jou?
Afgeronde MBO+ of HBO opleiding richting ElektrotechniekTot maximaal 5 jaar werkervaring in het
vakgebied (ziekenhuizen, klinieken)Kennis van mobiele en/of vaste medische apparatuur en
röntgensystemen is een preSterke affiniteit met IT is een ‘must’Flexibele instelling en een proactieve
houding, bereidheid om stand-by diensten buiten kantooruren te draaienZelfstandig kunnen
werkenGoede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal in woord en geschrift.Bij voorkeur
woonachtig in Zuidoost Nederland of bereid naar deze regio te verhuizen.
Wat bieden wij?
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Wij bieden een fulltime functie in een informele en professionele werkomgeving bij één van de meest
toonaangevende leveranciers, met eveneens de mogelijkheden je verder te ontwikkelen. Het regelmatig
volgen van technische trainingen is een vast onderdeel van je werkzaamheden. Daarnaast is er veel
ruimte voor het volgen van trainingen gericht op je persoonlijke competenties. Naast een goede
pensioenopbouw ontvang je een vast- en een variabel inkomen. Ook een laptop, mobiele telefoon en
auto van de zaak maken bij deze functie onderdeel uit van je arbeidsvoorwaardenpakket.

Customer Services

De Customer Service collega’s verzorgen de inbedrijfstelling van nieuwe apparatuur en verzorgen het
onderhoud aan de geleverde medische apparatuur in ziekenhuis en zorginstellingen. Vanuit het
Customer Care Center worden de activiteiten hiervoor gecoördineerd.

Interesse?
Heb je interesse in deze functie dan ontvangen wij graag je sollicitatie via onderstaande link. Voor meer
informatie over deze functie kun je contact opnemen met Jos Ticheloven, Area Service Manager,
Customer Services, telnr.0651892011.

Job ID: 98158

Organization: Siemens Healthineers

Experience Level: Early Professional

Job Type: Full-time

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs.
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