
 

Customer Service Medewerker Automotive

Locatie Noord-Brabant, Eindhoven
https://www.advertentiex.nl/x-946165-z

Vialle is een wereldwijd opererende Automotive gerichte organisatie welke bekdend staat voor haar
innovatieve technieken voor de injectie van vloeibaar LPG. Deze Eindhovense onderneming (c.a. 25 fte)
heeft onlangs een nieuw product gelanceerd waarmee ze een sterke groei verwacht. De betrouwbaarheid
van de gepatenteerde Direct Blue en LiquidSI systemen en haar hoge kwaliteitsnormen resulteren in de
verkoop van systemen en componenten voor bijna alle bestaande automerken, maar ook voor andere
toepassingen zoals bijvoorbeeld tuktuks.

Functiebeschrijving

Als Customer Service Medewerker Automotive bij Vialle ben je het centrale aanspreekpunt van de
organisatie voor klanten. Je krijgt energie wanneer je meerdere ballen tegelijkertijd in de lucht kan
houden en vindt het uitdagend om mee te bouwen aan een groeiende organisatie. Concreet bestaan je
werkzaamheden Customer Service Medewerker uit:

Advies geven over de producten en het verwerken van data welke nodig zijn voor het uitvoeren van
order;
Klanten informeren over de status van orders, levertijden etc.;
Het terugkoppelen van adviezen en opmerkingen vanuit de markt;
Het administreren van orders en verzorgen van exportdocumenten;
Informatie doorspelen aan het verkoopteam en waar nodig ondersteunen.
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De Customer Service Medewerker Automotive bij Vialle krijgt energie van een centrale rol, is zeer
klantgericht ingesteld en is oplossingsgericht. Je werkt slagvaardig en nauwkeurig en hebt affiniteit met
automotive toepassingen. Daarbij heb je:

Een afgeronde opleiding op MBO niveau;
Beheersing van de Nederlandse, Engelse en Duitse taal;

Arbeidsvoorwaarden

Wil je graag werken in een internationale en innovatieve omgeving, maar wel bij een kleine en
laagdrempelige organisatie waarbij de deuren altijd open staan? Dan zou de functie van Customer
Service Medwerker Automotive bij Vialle Autogas Systems in Eindhoven goed bij je aan kunnen sluiten!
In deze dynamische rol kom je in aanraking met veel diverse voertuig gerelateerde wereldmerken en ben
je verantwoordelijk voor dagelijkse communicatie en het geven van advies richting zowel nieuwe als
bestaande klanten.Verder krijg je als Customer Service Medewerker Automotive:

Directe indiensttreding bij onze klant;
Alle ruimte om initiatieven te ontplooien;
En natuurlijk een mooi!
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