Service Cordinator

Adecco

Locatie

Noord-Brabant, Huijbergen
https://www.advertentiex.nl/x-950327-z

Bedrijfsomschrijving

Wij zijn op zoek naar een service coodrdinator voor een bekende organisatie in Hoogerheide. Het bedrijf is

actief in de technische branche. Kwaliteit en bedrijfszekerheid staan bij deze organisatie hoog in het

vaandel. Deze organisatie telt ruim 150 medewerkers verdeeld over verschillende locaties in Nederland.

Functieomschrijv

Als service coordinator ben je verantwoordelijk voor verschillende werkzaamheden. Hierbij is het plannen

en organiseren h

ing

et allerbelangrijkst.

- Het inplannen van reparaties, storings- en onderhoudswerkzaamheden
- Het aansturen van de servicemonteurs in de buitendienst

- Het verzorgen van de administratieve afhandeling richting de klant

- Het verwerken van service calls in het automatteringssysteem en het beoordelen van werkorders
- Het structureren van operationele werkprocessen

Hierbij werk je nauw samen met een andere service codrdinator. Ook ben je, in overleg, buiten
kantooruren stand-by voor calamiteiten en storingen.

Functie-eisen
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