
 

Service Cordinator

Locatie Overijssel, Enschede
https://www.advertentiex.nl/x-958039-z

HoSt is per direct op zoek naar een service coördinator die zijn / haar technische kennis en ervaring wil
inzetten om de service & aftersales afdeling van HoSt in Twente te komen ondersteunen!
HoSt is één van de grootste turn-key leveranciers van biogasinstallaties (agrarisch en industrieel),
biomassa- en houtgestookte warmte/kracht installaties en biomassa- en houtketels. Met meer dan 120
engineers ontwikkelt, ontwerpt, fabriceert en onderhoudt HoSt sinds 1991 innovatieve biomassa energie
installaties.

Functiebeschrijving

Als service coördinator ben je verantwoordelijk voor de planning en coördinatie van de service- en
onderhoudswerkzaamheden bij klanten. Je communiceert duidelijk naar de servicemonteurs zodat de
werkzaamheden goed kunnen worden uitgevoerd. Je houdt toezicht op de (lopende)
onderhoudscontracten en controleert deze op kwantitatief, kwalitatief en financieel gebied. Hierbij heb je
nauw contact met de projectadministrateur. Bij eventuele storingen zorg jij dat de juiste mensen worden
aangestuurd, zodat de storing snel en correct wordt afgehandeld. Je draagt hierbij zorg voor de
benodigde materialen en neemt daarbij de veiligheidseisen en veiligheidsmaatregelen in acht.

Uitvoeren van calculaties en opstellen van verkoopoffertes en inkoopopdrachten n.a.v. offerteaanvragen;
Uitvoeren van benodigde technische berekeningen;
Opstellen van materiaal- en bezettingsplanning;
Aanbieden, aanmaken en opvolgen van onderhoudscontracten;
Borgen van veiligheidseisen en veiligheidsmaatregelen;
Bijhouden van de project gerelateerde (financiële) administratie in samenwerking met de
projectadministrateur.
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Een afgeronde opleiding op minimaal MBO/HBO niveau in de richting Werktuigbouwkunde, Technische
bedrijfskunde of vergelijkbare richting;
Enkele jaren ervaring in een technische, klantgerichte positie. Denk hierbij aan servicemonteur, sales
engineer, service coördinator, werkvoorbereider of medewerker aftersales of customer support;
Prijsbewust, accuraat en nauwkeurig;
Zelfstandig en toch een sterke teamplayer;
Goede beheersing van de Nederlandse taal en voldoende beheersing van de Engelse taal. Frans of Duits
is een pre.

Arbeidsvoorwaarden

Een jong en collegiaal team;
Informele sfeer;
Uitdagende en afwisselende baan met doorgroeimogelijkheden;
Mogelijkheid om jezelf te ontwikkelen op technisch.  
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