Support Consultant HR

- randstad
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Wil jij graag een flitsende start maken van je carriere bij een toonaangevende HR organisatie? Ben jij
daarnaast klantgericht en heb jij affiniteit met IT? Lees dan snel verder!

Voor een toonaangevende HR organisatie zijn wij per direct op zoek naar een enthousiaste Support
Consultant HR voor 32-40 uur per week.

DE ORGANISATIE

De wereld globaliseert, digitaliseert en individualiseert in rap tempo en dat brengt een fundamentele
verandering met zich mee. Werk en privé zijn steeds meer verbonden met elkaar. Leven en werk zijn
onderdelen van het grotere geheel. Daarom richt deze HR organisatie zich op de persoon. Zij creéren HR-
solutions die inspelen op de individuele behoeften van de gebruikers. Niet alleen bij de klant maar ook
binnen de eigen organisatie staat de mens centraal. Als werkgever focussen zij zich dan ook op jouw
persoonlijke ontwikkeling en het optimaal benutten van jouw talent!

WHAT'S IN IT FOR YOU?

In deze functie krijg jij de kans om organisaties te helpen om hun HR ambities waar te maken. Een rol
met impact dus. Ook krijg jij de mogelijkheid om jouw talent verder te ontwikkelen. Je gaat werken binnen
een toonaangevende organisatie die flexibel werken aanmoedigt en vindt dat medewerkers zelf de regie
over hun carriere mogen voeren. Uiteraard ontvang je daar een mooi salaris voor tussen de €2200 en
€2600 bruto per maand.
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WIE BEN JIJ?

Naast affiniteit met IT ben jij zeer klantgericht en communicatief sterk. Jij hebt de drive om, samen met al
je collega’s, organisaties te helpen alles uit de HR platformen te halen. Hiervoor ben jij zelfstartend, stel
jij de juiste vragen en ben je analytisch sterk. Daarnaast heb jij een afgeronde HBO opleiding, en

is werkervaring binnen HR en/of IT een pré.

Heb jij nog vragen over deze vacature? Bel of e-mail dan naar Stefan of Hanna op 030-2337852 /
unit3554@nl.randstad.com.

Enthousiast geworden en meteen solliciteren? Druk op onderstaande "Solliciteer" knop!

Sollicitanten die geen afgeronde HBO opleiding hebben worden helaas niet in behandeling genomen.
Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Functieomschrijving

Wil jij graag een flitsende start maken van je carriére bij een toonaangevende HR organisatie? Ben jij
daarnaast klantgericht en heb jij affiniteit met IT? Lees dan snel verder!

Voor een toonaangevende HR organisatie zijn wij per direct op zoek naar een enthousiaste Support
Consultant HR voor 32-40 uur per week.

DE ORGANISATIE

De wereld globaliseert, digitaliseert en individualiseert in rap tempo en dat brengt een fundamentele
verandering met zich mee. Werk en privé zijn steeds meer verbonden met elkaar. Leven en werk zijn
onderdelen van het grotere geheel. Daarom richt deze HR organisatie zich op de persoon. Zij creéren HR-
solutions die inspelen op de individuele behoeften van de gebruikers. Niet alleen bij de klant maar ook
binnen de eigen organisatie staat de mens centraal. Als werkgever focussen zij zich dan ook op jouw
persoonlijke ontwikkeling en het optimaal benutten van jouw talent!

WHAT'S IN IT FOR YOU?

In deze functie krijg jij de kans om organisaties te helpen om hun HR ambities waar te maken. Een rol
met impact dus. Ook krijg jij de mogelijkheid om jouw talent verder te ontwikkelen. Je gaat werken binnen
een toonaangevende organisatie die flexibel werken aanmoedigt en vindt dat medewerkers zelf de regie
over hun carriere mogen voeren. Uiteraard ontvang je daar een mooi salaris voor tussen de €2200 en
€2600 bruto per maand.

WAT GA JIJ DOEN?
Als Support Consultant werk jij binnen het Service Center met zo’n 45 andere collega’s. Hier denk jij op
hoog niveau met klanten mee bij het gebruik van hun online HR platformen. Denk bijvoorbeeld aan



vraagstukken als het doorvertalen van cao afspraken naar slimme features of een correcte toepassing
van wet- en regelgeving. Ook ben jij troubleshooter bij problemen die opdrachtgevers ervaren met de
platformen. Telefonisch klantcontact is een groot onderdeel van je functie. Maar no worries: dit is geen
callcenter. Er zijn geen belscripts en iedere case is uniek.

Jij bent een echte HR/IT specialist en een betrouwbare adviseur voor de klant. Een ontzettende mooie
kans om je binnen de HR/IT verder te ontwikkelen!

WIE BEN JIJ?

Naast affiniteit met IT ben jij zeer klantgericht en communicatief sterk. Jij hebt de drive om, samen met al
je collega’s, organisaties te helpen alles uit de HR platformen te halen. Hiervoor ben jij zelfstartend, stel
jij de juiste vragen en ben je analytisch sterk. Daarnaast heb jij een afgeronde HBO opleiding, en

is werkervaring binnen HR en/of IT een pré.

Heb jij nog vragen over deze vacature? Bel of e-mail dan naar Stefan of Hanna op 030-2337852 /
unit3554@nl.randstad.com.

Enthousiast geworden en meteen solliciteren? Druk op onderstaande "Solliciteer" knop!

Sollicitanten die geen afgeronde HBO opleiding hebben worden helaas niet in behandeling genomen.
Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Sollicitatieprocedure

Je maakt een 'mijn Randstad' account aan om te kunnen reageren op onze vacatures. Dit doe je

automatisch wanneer je voor het eerst een sollicitatie afrond bij Randstad, heel eenvoudig dus. Via je
'mijn Randstad' account beheer je gemakkelijk je gegevens en gaan je volgende sollicitaties nog!
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