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Functieomschrijving

"Goedemiddag, ik heb mijn gezondheidsverklaring drie weken geleden ingediend en ik ben gister 75 jaar
geworden. Nu mag ik de weg niet meer op tot mijn rijbewijs positief wordt her beoordeeld. Ik wacht dus al
drie weken, hoelang moet ik hog wachten?"

Sta jij te popelen om dit soort vragen te beantwoorden voor deze doelgroepen bij het CBR in Almelo?

Dan is deze vacature wat voor jou!

Wat ga je doen?

Als klantenservicemedewerker bij het CBR is geen dag hetzelfde! Jij bent het aanspreekpunt van vele

mensen die vragen hebben met betrekking tot hun rijbewijs. Zoals bovenstaand voorbeeld gaat het vooral
over vragen met betrekking tot de status update van hun rijbewijs. Mensen met een medische

aandoening, mensen die vijffenzeventig jaar zijn geworden, een invordering door de politie en mensen

met een groot rijbewijs zijn de doelgroepen die jij te woord staat!

Om een goed beeld te krijgen van de totstandkoming van deze afdeling is het goed om het nieuws van

het CBR eens te bekijken.
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Almelo. We kijken uit naar je sollicitatie!

Let op! Heb je geen ervaring als klantenservicemedewerker? Dan kunnen we je helaas niet meenemen in
procedure.

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Sollicitatieprocedure

Je solliciteert via Tempo-Team, leuk! Om je sollicitatie af te ronden, maak je de eerste keer eenvoudig
een account aan. Via je 'mijn Tempo-Team' account log je gemakkelijk in en solliciteer je de volgende
keer nog eenvoudiger. Daarnaast vind je in je account de voortgang van je sollicitatie(s) en je
persoonlijke gegevens. Dé manier dus om de best passende baan te!
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