Head of Central Backoffice sales, Ioglstlcs en expedltlng

- randstad

Locatie Zuid-Holland, Oud-Beijerland
https://www.advertentiex.nl/x-996365-z

Head of Central Backoffice (M/V)
#leidinggeven #backoffice #sales #logistiek #expediting

Op zoek naar een leidinggevende baan en ervaring in een backoffice, administratieve of technische
omgeving? Dan is deze fulltime baan met uitzicht op vast wellicht iets voor jou!

Jij werkt al geruime tijd binnen een administratieve omgeving en jij weet als geen ander van een groep
medewerkers een goed, samenwerkend team te maken. Je bent communicatief sterk, vindt het leuk om
mensen te coachen en hen beter te maken in wat zij doen. Daarnaast heb je ook ruime ervaring met
leidinggeven. Gaat dit over jou? Dan is de functie van Head of CBO misschien wel wat voor jou!

Wat ga je doen?
Je komt te werken binnen een wereldwijd opererend bedrijf waar een goede sfeer hangt op de werkvloer.
Een technisch handelskantoor, actief in de staalbranche, met klanten in de onder andere de petrochemie

en offshore. In 1981 opgericht als familiebedrijf, vanaf 2015 onderdeel van een Duits moederbedrijf.

Op deze nieuwe centrale plek binnen onze organisatie de volledige administratieve orderafhandeling
plaatsvinden. Van het invoeren van de diverse klantorders tot het monitoren van de orderstatus en van
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-Eindverantwoordelijk voor een efficiénte aansturing van het volledige CBO team,;
-Zorgdragen voor efficiénte procesactiviteiten en procedures;

-Het opstellen en bewaken van afdelingsdoelstellingen;

-Het signaleren van problemen en snel een passende oplossing vinden;
-Bewaken van de bezettingsgraad zodat de continuiteit wordt geborgd;

-Vastleggen en registreren van (prestatie) ontwikkelingen welke van invloed zijn op de logistieke
activiteiten alsmede deze rapporteren aan de leidinggevenden.

Wat heb jij te bieden?

-Je hebt aantoonbare ervaring met leidinggeven in een backoffice / administratieve of technische
omgeving;

-Jij beschikt dan ook over voldoende leidinggevende en coachende capaciteiten, je bent niet bang om de
leiding te pakken, mensen aan te sturen en aan te spreken wanneer nodig;

-Tot slot ben jij communicatief sterk, je beschikt over overtuigingskracht en voor elk probleem weet jij een
oplossing te vinden.

Wat bieden wij?
Een verantwoordelijke uitdaging waarin jij de kans krijgt om de CBO naar een nog hoger niveau te tillen;

Wanneer nodig bieden wij jou cursussen en trainingen aan om jezelf verder te ontwikkelen als
leidinggevende;

Uiteraard een bijpassend salaris, afhankelijk van kennis en ervaring en een functie voor de lange termijn.
Enthousiast geworden?

We zien je sollicitatie met motivatie graag tegemoet.

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.



Functieomschrijving
Head of Central Backoffice (M/V)
#leidinggeven #backoffice #sales #logistiek #expediting

Op zoek naar een leidinggevende baan en ervaring in een backoffice, administratieve of technische
omgeving? Dan is deze fulltime baan met uitzicht op vast wellicht iets voor jou!

Jij werkt al geruime tijd binnen een administratieve omgeving en jij weet als geen ander van een groep
medewerkers een goed, samenwerkend team te maken. Je bent communicatief sterk, vindt het leuk om
mensen te coachen en hen beter te maken in wat zij doen. Daarnaast heb je ook ruime ervaring met
leidinggeven. Gaat dit over jou? Dan is de functie van Head of CBO misschien wel wat voor jou!

Wat ga je doen?

Je komt te werken binnen een wereldwijd opererend bedrijf waar een goede sfeer hangt op de werkvloer.
Een technisch handelskantoor, actief in de staalbranche, met klanten in de onder andere de petrochemie
en offshore. In 1981 opgericht als familiebedrijf, vanaf 2015 onderdeel van een Duits moederbedrijf.

Op deze nieuwe centrale plek binnen onze organisatie de volledige administratieve orderafhandeling
plaatsvinden. Van het invoeren van de diverse klantorders tot het monitoren van de orderstatus en van
het opvolgen van uitgestuurde productie- en bewerkingsorders tot het regelen van transporten met alle
bijbehorende documentatie. Eén centraal blok voor de orderafhandeling van A tot Z. De doelen zijn
duidelijk: een betere samenwerking tussen de disciplines door o0.a. kortere communicatielijnen, meer
kennisoverdracht tussen de verschillende specialisten en een meer gelijkmatige verdeling van de
orderstroom om de continuiteit hiervan te allen tijden te kunnen waarborgen.

Je bent verantwoordelijk voor alle operationele activiteiten die plaatsvinden binnen de centrale backoffice.
Hierbij geef je leiding in een dynamische omgeving en kun je snel schakelen tussen alle support
vraagstukken. Daarnaast heb je een commerciéle kijk op werkzaamheden, ben je positief kritisch naar de
teams en analytisch sterk.

Maar wat houden deze operationele activiteiten dan precies in?

-Eindverantwoordelijk voor een efficiénte aansturing van het volledige CBO team;

-Zorgdragen voor efficiénte procesactiviteiten en procedures;



-Het opstellen en bewaken van afdelingsdoelstellingen;
-Het signaleren van problemen en snel een passende oplossing vinden;
-Bewaken van de bezettingsgraad zodat de continuiteit wordt geborgd;

-Vastleggen en registreren van (prestatie) ontwikkelingen welke van invloed zijn op de logistieke
activiteiten alsmede deze rapporteren aan de leidinggevenden.

Wat heb jij te bieden?

-Je hebt aantoonbare ervaring met leidinggeven in een backoffice / administratieve of technische
omgeving;

-Jij beschikt dan ook over voldoende leidinggevende en coachende capaciteiten, je bent niet bang om de
leiding te pakken, mensen aan te sturen en aan te spreken wanneer nodig;

-Tot slot ben jij communicatief sterk, je beschikt over overtuigingskracht en voor elk probleem weet jij een
oplossing te vinden.

Wat bieden wij?
Een verantwoordelijke uitdaging waarin jij de kans krijgt om de CBO naar een nog hoger niveau te tillen;

Wanneer nodig bieden wij jou cursussen en trainingen aan om jezelf verder te ontwikkelen als
leidinggevende;

Uiteraard een bijpassend salaris, afhankelijk van kennis en ervaring en een functie voor de lange termijn.
Enthousiast geworden?

We zien je sollicitatie met motivatie graag tegemoet.

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.
Sollicitatieprocedure

Je maakt een 'mijn Randstad' account aan om te kunnen reageren op onze vacatures. Dit doe je



automatisch wanneer je voor het eerst een sollicitatie afrond bij Randstad, heel eenvoudig dus. Via je
'mijn Randstad' account beheer je gemakkelijk je gegevens en gaan je volgende sollicitaties nog!
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