Klantenservice medewerker Service en Klachten DPG Media

(9 tempo-team

Locatie Noord-Brabant, Best
https://lwww.advertentiex.nl/x-996367-z

Functieomschrijving

Ben jij een sociaal persoon, oplossingsgericht, heb je een viotte babbel? Lees dan snel verder en start
medio maart als klantenservice medewerker Service en Klachten bij DPG Media voor €13,76 per uur!

Wat ga je doen

Als klantenservice medewerker Service en Klachten bij DPG Media ben je het eerste aanspreekpunt
voor abonnees. Elk gesprek is anders waardoor je een leuke en gevarieerde baan krijgt en geen dag
hetzelfde is! Onderwerpen die zeker aan bod komen zijn: vragen over een abonnement, bezorging of
digitale abonnementsvormen, of eventuele klachten. Natuurlijk word je niet meteen in het diepe gegooid,
je wordt goed voorbereid door in interne fulltime training van 3 weken. Hierna ben jij helemaal klaar voor
de job!

Wie ben jij

Naast dat je over een flinke dosis empathie beschikt, ben je ook:

*Opgeleid tot HBO werk- en denkniveau
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*Goede begeleiding

eInterne training

*Werken tijdens kantooruren

Jouw werkomgeving

Als klantenservice medewerker Service en Klachten bij DPG ga je te werk in een landelijke uitgeverij van
dagbladen, huis-aan-huis kranten en verschillende nieuwssites. Je komt terecht in een dynamische
organisatie met ruimte voor ambitieuze medewerkers. Als je begint met werken, stopt je ontwikkeling niet.
Zo is er voldoende aandacht voor persoonlijke ontwikkeling.

Solliciteer nu!

Kan jij jezelf goed vinden in deze vacature van klantenservice medewerker Service en Klachten en ben jij
beschikbaar vanaf medio maart? Solliciteer dan meteen en klik op de “solliciteer” button.! Direct contact?
Bel 040-2696095. Natuurlijk kun je ons ook mailen: kcc.zuid@tempo-team.nl.

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Sollicitatieprocedure

Je solliciteert via Tempo-Team, leuk! Om je sollicitatie af te ronden, maak je de eerste keer eenvoudig
een account aan. Via je 'mijn Tempo-Team' account log je gemakkelijk in en solliciteer je de volgende

keer nog eenvoudiger. Daarnaast vind je in je account de voortgang van je sollicitatie(s) en je
persoonlijke gegevens. Dé manier dus om de best passende baan te!
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