Commercieel medewerker klantenserwce

- randstad

Locatie Noord-Holland, Hilversum
https://www.advertentiex.nl/x-998259-z

Ben jij enorm sociaal ingesteld en heb jij affiniteit of zelfs al enige ervaring met sales? Lijkt het je leuk
om potentiele studenten te helpen met het vinden van een studie? Lees dan snel verder, want dan is de
functie van commercieel medewerker klantenservice wel iets voor jou.

Deze opdrachtgever wil werkend nederland sterk maken en sterk houden. Dit opleidingsinstituut is een
van de grootste en een van de meest ambitieuze van Nederland. Ze helpen elke professional de lat te
verleggen en daar kun jij een steentje aan bijdragen. Werken bij deze organisatie betekend werken voor
een ambitieuze organisatie met ambitieuze collega's. Als commercieel medewerker klantenservice bij
deze organisatie kan ook jij het beste uit jezelf halen.

Wat ga je doen als commercieel medewerker klantenservice?

Als commercieel medewerker klantenservice heb jij via de telefoon, mail en chat contact met potentiele
studenten die zich willen inschrijven voor een opleiding. Wees niet bang dat je alleen outbound zal gaan
bellen, want het zijn ook inbound calls. Jij luistert, neemt ze mee in het opleidingsaanbod en vraagt door
waardoor jij een duidelijk beeld krijgt wat de interesses en ambities zijn. Door het vinden van de haakjes
en met behulp van jouw overtuigingskracht, weet jij ervoor te zorgen dat de potentiele student zich
inschrijft voor een studie.

What's in it for you?
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Uitstekende beheersing van de Nederlandse taal,
Ervaring binnen een commerciéle instelling;
Ervaring met klantcontact;

Systemen maak jij jezelf snel eigen.

Herken jij jezelf in bovenstaande profiel en voldoe je aan de functie- en beschikbaarheidseisen?
Solliciteer direct of neem contact met ons op als je nog vragen hebt!
Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.

Functieomschrijving

Ben jij enorm sociaal ingesteld en heb jij affiniteit of zelfs al enige ervaring met sales? Lijkt het je leuk om
potentiele studenten te helpen met het vinden van een studie? Lees dan snel verder, want dan is de
functie van commercieel medewerker klantenservice wel iets voor jou.

Deze opdrachtgever wil werkend nederland sterk maken en sterk houden. Dit opleidingsinstituut is een
van de grootste en een van de meest ambitieuze van Nederland. Ze helpen elke professional de lat te
verleggen en daar kun jij een steentje aan bijdragen. Werken bij deze organisatie betekend werken voor
een ambitieuze organisatie met ambitieuze collega's. Als commercieel medewerker klantenservice bij
deze organisatie kan ook jij het beste uit jezelf halen.

Wat ga je doen als commercieel medewerker klantenservice?

Als commercieel medewerker klantenservice heb jij via de telefoon, mail en chat contact met potentiele
studenten die zich willen inschrijven voor een opleiding. Wees niet bang dat je alleen outbound zal gaan
bellen, want het zijn ook inbound calls. Jij luistert, neemt ze mee in het opleidingsaanbod en vraagt door
waardoor jij een duidelijk beeld krijgt wat de interesses en ambities zijn. Door het vinden van de haakjes
en met behulp van jouw overtuigingskracht, weet jij ervoor te zorgen dat de potentiele student zich
inschrijft voor een studie.

What's in it for you?

Salaris van €2050 - €2200,- bruto per maand o.b.v. 40 uur;Een goede reiskostenvergoeding;Dynamische
werkomgeving;De ideale plek om jouw sociale en sales vaardigheden te verbeteren;Uitstekende interne
doorgroeimogelijkheden, ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en initiatief.Gratis bootcamp- of
yogalessen na werk.En uiteraard de mogelijkheid om zelf een studie of opleiding te volgen!

Deze vaardigheden bezit je al

HBO werk- en denkniveau;Uitstekende beheersing van de Nederlandse taal;Ervaring binnen een



commerciéle instelling;Ervaring met klantcontact;Systemen maak jij jezelf snel eigen.
Herken jij jezelf in bovenstaande profiel en voldoe je aan de functie- en beschikbaarheidseisen?
Solliciteer direct of neem contact met ons op als je nog vragen hebt!

Uiteraard staat deze vacature open voor iedereen die zich hierin herkent.
Sollicitatieprocedure
Je maakt een 'mijn Randstad' account aan om te kunnen reageren op onze vacatures. Dit doe je

automatisch wanneer je voor het eerst een sollicitatie afrond bij Randstad, heel eenvoudig dus. Via je
'mijn Randstad' account beheer je gemakkelijk je gegevens en gaan je volgende sollicitaties nog!
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